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Tiivistelma

Kotkan seutu madritelladn tdassa muodostuvan Kotkan ja Haminan kaupungeista seka Pyhtdaan kunnasta, eli samasta alueesta,
minka alueella on yhteinen paikallisliikenne ja brandi Jonne& Minne - Kotkan seudun liikenne.

Seudulla on laadittu lukuisia kestavaa liikkkumista edistavia toita, jotka nyt laadittu kestavien matkaketjujen
kehittamissuunnitelma yhdistaa ja kytkee ne seudun joukkoliikennejarjestelmaan. Matkaketjulla tarkoitetaan tassa tyossa yhden
joukkoliikenteen ymparille rakentuvan matkan eri osavaiheista muodostuvaa ovelta ovelle -kokonaisuutta, jonka aikana kdytetaan
useampaa kuin yhta kulkumuotoa.

Suunnitelmassa on laadittu tiekartta, jossa esitetdadn toimenpiteita fyysisen ympariston, lippu- ja informaatiojarjestelmien,
viestinndn ja markkinoinnin seka liikkkumispalveluiden kehittamiseksi tulevina vuosina. Tiekartan apuna kaytettiin data-
analyyseja, inventointeja, asukaskyselya, tyopajoja seka asiantuntijoiden nakemyksia.

Suunnitelma on laadittu kuvaamaan etenkin Kotkan seudun paikallisliikenteen seka seudun kuntien toimenpiteita. Siind on
tunnistettu myos yhteistyon tekeminen erilaisten toimijoiden kanssa erittdin tarkeana. Oleellisimpia yhteistyotahoja ovat muut
liikenteen viranomaistahot, liikennditsijat, liikkumispalveluiden tuottajat seka kaupalliset toimijat ja kiinteistonomistajat, joiden
tonteille osa palveluista kuten liityntapysakointi voi sijoittua.

Pitkan aikavalin kehittdmistarpeita nahdaan etenkin maankayton ja joukkoliikenteen suunnittelussa, jotka ovat keskeisia
matkaketjujen toimivuuden kannalta. Maankayton suunnittelussa oleellinen konsepti ovat liikkumishubit, jotka tarkoittavat
lilkkkumisen ja palvelutarjonnan solmupisteitd. Kuntien keskeisimpiin kohteisiin ideoitiin ja visualisoitiin potentiaalisia ratkaisuja
eritasoisten liilkkumishubien toteuttamiseksi.

Ty6 antaa hyvat suuntaviivat kestdvien, nakyvien, helppojen ja laadukkaiden ratkaisujen tekemiseksi seka matkaketjujen
kokonaisvaltaiseksi kehittamiseksi!

Suunnitelma laadittiin paaosin vuoden 2022 aikana, viimeistely tehtiin talvella 2023-2024.
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Matkaketjut ovat useammasta matkasta muodostuvia kokonaisuuksia,
jotka kytkeytyvat yleensa joukkoliikenteen ympdrille. Jokainen
joukkoliikennematka muodostuu yksinkertaisimmillaan ketjusta, johon
kuuluu matka kotoa pysakille tai asemalle, joukkoliikennematka sekd matka
pysakilta tai asemalta kohteeseen. Matkaketjun eri osat voivat muodostua
vield useammasta osasta tai niilld voidaan kayttaa useita eri kulkutapoja.

Nyt laadittu tyo esittaa tiekartan Kotkan seudun eli Kotkan ja Haminan
kaupunkien seka Pyhtdaan kunnan kestavien matkaketjujen edellytysten
parantamiseksi. Suunnitelma painottuu niiden matkaketjujen
edistamiseen, joissa Kotkan seudun paikallisliikenne (Jonne&Minne -
Kotkan seudun liikenne) on yksi osa matkaketjua. Taman vuoksi myds
suunnitelman ulkoasuna on Jonne & Minne —brandin mukainen

pohja. Lisaksi tyossa esitetaan laaja nykytilan analyysi matkaketjujen
nykytilasta ja niiden kehittdmisen potentiaalista eri kunnissa. Tiekartalla on
esitetty toimenpiteita fyysisen liikenneympariston, lippu- ja
tietojarjestelmien, viestinnan ja markkinoinnin seka liikkumispalveluiden
kehittamiseksi kohti sujuvampia ja kestavampia matkaketjuja. Lisaksi
tyossa on nostettu karkikohteiksi tarkeimpia alueita, joilla matkaketjujen
edistaminen kytkeytyy kaupunkikehitykseen, maankayton suunnitteluun
seka viihtyisan elinympariston rakentamiseen.

Taman suunnitelman myo6ta seudun kunnat voivat yhteistydssa muiden

toimijoiden kanssa madaltaa asukkaiden kynnysta valita kestava matkaketju

vaihtoehtona vahemman kestaville kulkumuodoille. Matkaketjut ovat

kilpailukykyinen vaihtoehto vain, kun matkaketjuista tehdaan nakyvia ja

niiden kadyttoé on houkuttelevaa, sujuvaa ja helppoa. Ohessa on esitetty
itteellinen skenaario, jossa nama asiat on otettu huomioon!

\

Johdanto

Toimivan matkaketjun skenaario:
1. Matkustaja pyorailee kotoa bussipysakille
2. Han jatkaa bussilla tyopaikan lahettyville
3. Han ottaa kaupunkipyoran ja jatkaa tyopaikalle
4, Han pysakoi kaupunkipyoran ja kavelee viimeiset metrit.

Yksinkertaiselta kuulostavan matkaketjun taustalla on kuitenkin paljon
laatuun vaikuttavia tekijoitd, jotka ovat parhaimmillaan
seuraavanlaisia:

Matkustajalla on hyvaa ennakkoinformaatiota, jota hanelle on jaettu
eri kanavissa

Pyoraily-yhteys on hyvassa kunnossa, suora ja vie kotoa perille asti

Pysakilla odottaa runkolukittu ja katettu pyorapysakadinti, jossa on
tilaa matkustajan pyoralle

Bussin aikataulua voi seurata reaaliaikaisesti ja viimeistaan pysakilla
matkustaja ostaa lipun katevasti mobiilisovelluksella. Mahdollisista
hairioista han olisi saanut ennakkoviestin.

Sama lippu antaa kayttéoikeuden kaupunkipyoraan, jonka
saatavuuden matkustaja on varmistanut jo ostohetkella

Kaupunkipyordasema sijaitsee optimaalisessa paikassa tyopaikkaan
ndahden ja sielld on tilaa jattaa pyora.
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Kotkan seudun kestavien matkaketjujen kehittdmissuunnitelma on laadittu
yhteistydssa Kotkan ja Haminan kaupunkien, Pyhtdan kunnan ja muiden
keskeisten sidosryhmien kanssa. Tyohon osallistuneita sidosryhmia ovat
Kaakkois-Suomen ELY-keskus, Kymenlaakson liitto, Vaylavirasto, VR-Yhtyma,
Kouvolan kaupunki, TVV lippu- ja maksujarjestelma Oy, yksityisia
liikennepalvelujen tarjoajia seka Liikenne- ja viestintdvirasto Traficom. Lisadksi
tyossd on osallistettu Kotkan, Haminan ja Pyhtaan asukkaita.

Suunnitelman laadinta kaynnistyi maaliskuussa 2022 ja ty6 valmistui padosin
joulukuussa 2022. Suunnitelma viimeisteltiin talvikaudella 2023-2024.

Suunnitelman laadinta koostui nykytilan analyysista ja kehittdmistarpeiden
kartoituksesta seka naiden pohjalta tiekartan koostamisesta, seurantamallin
rakentamisesta ja raportoinnista. Nykytilan analyysissa ja kehittamistarpeiden
kartoituksessa hyddynnettiin erilaisia vuorovaikutteisia tyotapoja:

* Kyselyt Kotkan seudun asukkaille ja joukkoliikenteen kayttajille maalis-
toukokuussa 2022: vuosittainen joukkoliikennekysely ja erillinen
matkaketjukysely

* Haastattelut Kotkan seudun joukkoliikenteen kayttajille toukokuussa 2022

* TyOpaja viranomaisille toukokuussa 2022 ja viranomaisille seka
palveluntarjoajille syyskuussa 2022

* Maastokartoitukset kesa-elokuussa 2022

Tyon organisointi

Tyota ohjasi ohjausryhma, jossa mukana olivat:

Esa Partanen Kotkan kaupunki / Kotkan seudun henkil6liikenneyksikko,

joukkoliikennepaallikko

Kimmo Piiroinen Kotkan kaupunki / Kotkan seudun henkil6liikenneyksikko,

joukkoliikennesuunnittelija

Markku Hannonen Kotkan kaupunki, kaupunkisuunnittelujohtaja

Simo Kaksonen Haminan kaupunki, muutosjohtaja

Laura Lahti Pyhtdan kunta, elinvoimapaallikkd

Laura Langer Liikenne- ja viestintavirasto Traficom

Ohjausryhman liséksi tydssa oli nopeammin reagoiva projektiryhmd, joka vastasi tyon
kaytannon edistamisestad, projektiryhmassa oli Kotkan joukkoliikkennepaallikkd Esa Partanen
sekd konsultilta Tapio Kinnunen seké Juulia Hyvarinen

Kehittdmissuunnitelman konsulttina toimi Ramboll Finland Oy, jossa tyohon ovat
osallistuneet Tapio Kinnunen (projektipaallikkd), Juulia Hyvarinen, Valtteri Karttunen, Pekka
Vahatérma, Bhavna Mishra, Aino Nissinen ja Juho Renvall.

Pddosa suunnitelman sisalléstd on laatinut konsultti. Joukkoliikennepdéllikké Esa Partanen on
viimeistellyt suunnitelman sisallon.

Kehittdmissuunnitelman laadinta on saanut vuonna 2022 Liikenne- ja viestintévirasto
Traficomilta liikkkumisen ohjauksen valtionavustusta 75 % hankkeen kokonaiskustannuksista.

Suunnitelma késitellddn Kotka-Hamina- Pyhtdén alueen yhteisessd Kotkan seudun
joukkoliikennejaostossa, ja se lahetetaan tiedoksi suunnitelman laadintavaiheessa
osallistuneille sidosryhmille sekd muille keskeisille matkaketjuihin liittyville sidosryhmille.
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Sana

Selitys

Sanasto

Matkaketju

Yhden matkan eri vaiheiden muodostama kokonaisuus, jossa kdytetdan
useampaa kuin yhtd kulkutapaa. Vaiheita ovat matkan suunnittelu,
alkumatka, runkomatka joukkoliikennevélineessa ja loppumatka. Voi
tarkoittaa my6s usean perdkkdisen matkan muodostamaa
kokonaisuutta.

Solmupiste

Useiden pysakkien muodostama kokonaisuus, joka toimii merkittavana
vaihto- tai liityntdpisteend, tai jonka liikenteellinen merkitys on erityisen
suuri.*

Sana Selitys

Palvelutaso Kuvaa liikennejarjestelman, tarjottavan liikkennepalvelun, matkan tai
matkustuksen laatia. Palvelutaso muodostuu maarallisista ja laadullisista
tekijoita: maarallisilla kuvataan tarjonnan maaraa ja laadullisilla
matkustajan kokemia matkan palvelutasoon liittyvid ominaispiirteita.*

Saavutettavuus Yksilon mahdollisuus saavuttaa tarvitsemansa maaranpaat, kuten

tyopaikka, koulu tai palvelut.*

Paikallisliikenne

Paikallinen ja seudullinen aikataulunmukainen liikenne kaupunki- ja
esikaupunkialueilla seka taajamissa.*

Kotkan seudulla sisdltdaa Jonne&Minne-liikenteen eli Kotkan, Haminan ja
Pyhtaan sisdisen ja niiden valisen liikenteen.

Liikkumispalvelu

Liikennepalveluja ja niihin valittomasti liittyvia tukipalveluja, kuten
valityspalveluja, tietopalveluja ja pysdkoéintipalveluja. Liikennepalvelu on
mitd tahansa julkista tai yksityista liikenteeseen liittyvaa palvelu tai
palveluyhdistelm3, jota tarjotaan yleisélle tai yksityiseen kayttoon.*

Liityntapysakointi

Kulkuneuvon (yleensd auton tai py6rdn) pysakoimista rautatieaseman,
pysakki- tai terminaalialueen laheisyyteen, yleensa tata varten
jarjestetylle pysakdintialueelle, kun matkaa jatketaan julkisilla
liikennevalineilla.*

Kutsuliikenne

Yleistermi tilaukseen perustuville liikkennepalveluille, joille on ominaista
useiden matkojen yhdistely samaan kuljetukseen.*

Palveluliikenne

Joukkoliikennettd, joka on suunniteltu ja toteutettu erityisesti idkkdiden ja
vammaisten tai muiden erityisryhmien tarpeet huomioon ottaen. Linjan
reitiltd voidaan tehda poikkeamia asiakkaiden tarpeen mukaan.*

Kestava liikkuminen

Ympadriston ja yhteiskunnan kannalta suotuisat kulkutavat, jotka ovat
my0s taloudellisia, sujuvia ja turvallisia seka liikkujan terveytta
kohentavia. Ensisijaisia kulkutapoja ovat kadvely, pyordily ja
joukkoliikenne (Motiva).

Asiointitaksi

Osin palveluliikennetta vastaava joukkoliikennetta taydentava palvelu, joka
mahdollistaa viikoittaisen asioinnin esimerkiksi kaupassa.

Yhteiskayttoauto

Yhteiskdyttoauto on autonvuokrauksen erityismuoto, jossa
minimivuokrausaika on lyhyt. Yhteiskayttoautoille on lisdksi ominaista,
ettd autot ovat hajasijoitettuna toiminta-alueella ja ne otetaan kayttoon
itsepalveluna.*

Lippu- ja maksujarjestelma

Madrittelee alueella toimivan liikennepalvelun lippujen
hinnoitteluperiaatteet ja kdytettavat lipputuotteet. Liikenteen palveluiden
kaytosta perittavien maksujen kerdamiseen tarvittava jarjestelma.*

Seisake

Rautatieliikennepaikka, jolla on kaytdssa oleva matkustajalaituri.

Lisaa aiheeseen liittyvaa sanastoa on saatavissa Liikenneviraston Henkildliikenteen palveluiden sanasto -oppaassa (2018).

Asteriskilla (*) merkityt kirjaukset ovat suoria lainauksia oppaasta.



https://www.motiva.fi/ratkaisut/kestava_liikenne_ja_liikkuminen
https://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/155049/OPAS%201-2018_978-952-317-556-3.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Kotkan seutu on osa Kymenlaakson maakuntaa, joka taas on Etela-Karjalan
maakunnan kanssa osa Kaakkois-Suomea. Kaakkois-Suomen
liikennestrategiassa (8.6.2020) kestavan liikkkumisen edistaminen seka
kilpailukyvyn kehittaminen ja aluekehityksen vahvistaminen ovat alueen
tarkeimmat tavoitteet. Joukkoliikenteen runkoyhteydet, lippujarjestelma,
liityntapysakointi ja matkaketjut on nostettu yhdeksi liikennestrategian
karkitoimenpiteeksi. Matkaketjujen osalta strategiassa on korostettu
tavoitetta sovittaa yhteen kaukoliikenne, seudullinen liikenne ja paikallinen
liikenne. Keinoja edistdad matkaketjujen toimivuutta ovat mm. seuraavat
toimenpiteet:

* Tiedottamisen yhtendistdminen ja parantaminen hyddyntaen
nykyteknologian mahdollisuudet

* Yhtendinen lippujarjestelma

* Helpotetaan matkaketjujen syntymista joukkoliikenteen aikatauluja ja
solmupisteita kehittamalla

* Kehitetddn ajoneuvo- ja pyoraliikenteen liityntapysakointijarjestelyja

* Aikataulusuunnittelulla varmistetaan, ettd bussien on mahdollista pysya
aikataulussa. Poikkeustilanteista tiedotetaan etukateen.

* Matkalipun vaihto-oikeus eri joukkoliikennemuotojen ja eri toimivalta-
alueiden valilla.

Lahtokohdat aluetasolla

Kymenlaakson omaa liikennestrategiaa paivitetdan syksyn 2022 ja
kevaan 2023 aikana. Edellinen versio on vuodelta 2015, ja siina
matkaketjujen on tunnistettu edistyvan etenkin digitalisoitumisen
ja teknologian kehittymisen kautta. Keskeisimmiksi keinoiksi
matkaketjujen edistamiseksi tydssa tunnistettiin seuraavat:

* Liityntdapysdakoinnin olosuhteiden (auto, pyora) kehittaminen
paapysakeilld ja -asemilla

* Pysdkkien helpot ja turvalliset yhteydet jalankulkijoille ja
pyorailijoille

* Pysadkkikohtaisen informaation saatavuuden parantaminen
* Lippu- ja maksujarjestelmien helppous

* Tiedottaminen ja kampanjointi parantuneista olosuhteista

Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen joukkoliikenteen palvelutaso 2020-
2024 -raportissa sujuvat matkaketjut on nostettu yhdeksi viidesta
laadullisesta kehittamistarpeesta. Matkaketjut huomioidaan
etenkin sovittamalla aikatauluja yhteen kuntien paikallisliikenteen
ja junaliikenteen kanssa seka parantamalla
matkustajainformaatiota, kdyttomukavuutta ja turvallisuutta.
Erikseen on mainittu myos yhteen toimivien lippujarjestelmien
kehittdminen eri joukkoliikennemuotojen ja toimivalta-alueiden
valilla.



https://www.kymenlaakso.fi/images/Liitteet/ALUESUUNNITTELU/Liikenne/Kaakkois-Suomen_liikennestrategia_Raportti_080620.pdf
https://www.kymenlaakso.fi/images/Liitteet/ALUESUUNNITTELU/Liikenne/Kaakkois-Suomen_liikennestrategia_Raportti_080620.pdf
https://www.kymenlaakso.fi/images/Liitteet/ALUESUUNNITTELU/Liikenne/Kymenlaakson_liikennestrategia_2035.pdf
https://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/177120/Raportteja_7_2020.pdf
https://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/177120/Raportteja_7_2020.pdf
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Lihtokohdat Kotkassa 1/2

Kotkassa kestavan liikkumisen edistéminen on nostettu yhdeksi 1. Rahoitus ja priorisointi: Investointeja on tehty jalankulun,
strategiseksi keihaankarjeksi jo vuonna 2018 laaditun ja vuonna 2022 pyoraliikenteen ja joukkoliikenteen lahtokohdista

paivitetyn kaupunkistrategian (kaupunginvaltuusto 23.5.2022) myota. - Investoinneissa tulee huomioida myds matkaketjut!
Kaupunki laati vuonna 2019 strategian linjausten mukaisesti Kestavan

liilkkumisen Kotka -ohjelman (KV 23.9.2019), jonka avulla kestavaa 2. Saavutettavuus: Asuminen, tyGpaikat ja palvelut muodostavat
liikkumista linjataan vuoteen 2030 saakka. Ohjelman alla on sittemmin tiiviin ja ehean kaupunkirakenteen, joka ohjaa liikkumaan
laadittu seuraavat tarkentavat suunnitelmat (suluissa suunnitelman kestavasti

hyviksynyt taho ja hyviksymispéiva): - Matkaketjujen avulla voidaan laajentaa kestévdsti

saavutettavaa kaupunkirakennetta
* Pyoréliikenteen kehittdmissuunnitelma (kaupunkirakennelautakunta

17.3.2020) 3. Brandi: Suurin osa asukkaista pitaa kestavaa liikkkumista
parhaana liikkumistapana Kotkassa ja lahes kaikki ovat tietoisia
* Kaveltdavyyden kehittdmissuunnitelma (KaRa 22.2.2022) lilkkumismahdollisuuksista
- Matkaketjujen ndkyvyys ja vaihtoehdoksi tunnistaminen ovat
 Pysdkdintipolitiikka (kaupunginhallitus 21.3.2022, pysakéinnin téirked osa asukkaiden tietoisuuden lisdémistd

mitoituksen osalta, muilta osin vield luonnos)
4. Jalankulku: Jalankulkijan olosuhteet ovat viihtyisat, turvalliset ja

R . . - < . - Jalankulk kéytetyin liityntdliikent t

Kestavan liikkumisen Kotka -ohjelman visiona on, etta “Kotkalainen 2 -alankuiku on kaytetyin fityntaliikenteen muoto

. R - . joukkoliikenteeseen
valitsee kestavat kulkutavat idstaan, kunnostaan ja vuodenajasta
riippumatta”. Visiota tarkennetaan kestavan liikkkumisen linjauksissa ja 5. Joukkoliikenne: Joukkoliikenteen palvelutaso on
tavoitteissa vuoteen 2030, joilla kestavan liikkkumisen ty6ta asemoidaan ja kilpailukykyinen tirkeimmilld vileilld. Solmupisteiss3 on
tarkennetaan. Matkaketjuilla on merkittava rooli ainakin seuraavissa laadukkaat liityntapysiksintimahdollisuudet autolla ja pyorilla
vieressa esitetyissa linjauksissa. Matkaketjujen roolia on korostettu linjaus- - Matkaketjujen avulla kilpailukykyisyytté voidaan laajentaa
ja tavoitekirjausten alle. myés joukkoliikennekéytdvien ulkopuolelle. Liityntdpysékéinti on

oleellinen matkaketjujen palvelutasotekijd.



https://www.kotka.fi/wp-content/uploads/2022/06/Kotka-2030_kaupunkistrategia.pdf
https://www.kotka.fi/asuminen-ja-ymparisto/kadut-ja-liikkuminen/kestavan-liikkumisen-kotka/kotkan-kaveltavyyden-kehittamissuunnitelma-luonnos/
https://www.kotka.fi/asuminen-ja-ymparisto/kadut-ja-liikkuminen/kestavan-liikkumisen-kotka/kotkan-kaveltavyyden-kehittamissuunnitelma-luonnos/
https://www.kotka.fi/asuminen-ja-ymparisto/kadut-ja-liikkuminen/kestavan-liikkumisen-kotka/pyoraliikenteen-kehittamissuunnitelma/
https://www.kotka.fi/asuminen-ja-ymparisto/kadut-ja-liikkuminen/kestavan-liikkumisen-kotka/kotkan-kaveltavyyden-kehittamissuunnitelma-luonnos/
https://www.kotka.fi/wp-content/uploads/2021/03/Kotkan_pysakointipolitiikka_luonnos_21.12.2020.pdf
https://www.kotka.fi/asuminen-ja-ymparisto/kadut-ja-liikkuminen/kestavan-liikkumisen-kotka/kestavan-liikkumisen-suunnitelma/
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Lihtokohdat Kotkassa 2/2

Kotkan pyoréliikenteen kehittamissuunnitelmassa matkaketjut korostuvat
erityisesti laadukkaiden pyorapysdkointiratkaisujen kehittamisessa.
Pyoraliikenteen kehittamislinjauksissa todetaan, etta pyorapysakoinnin
palvelutasoa nostetaan selvasti etenkin kdytetyimmissa ja
potentiaalisimmissa kohteissa. Pyorapysakoinnin suunnittelun ja
kunnossapidon tarkeimmat kriteerit taas ovat:

1. Lahelld kohdetta
2. Oikeassa paikassa
3. Helposti kdytettava

Pyorapysakoinnin sijoittelussa joukkoliikennepysakin laheisyyteen
suositaan pysakkikatoksen viereen tai erikseen pysakin jompaankumpaan
pddhan sijoittamista. Pyorapysakoinnin mitoituksena pidetdan yhta
pyordpaikkaa 10 aamuruuhkan nousijaa kohden. Vaylaviraston laatimassa
pyoraliikenteen suunnitteluohjeessa on annettu tarkempia
suunnitteluohjeita pyorapysakdinnin sijoittamisesta ja toteutustavoista
pysakeilla.

Tiutinen

Kaveltavyyden kehittdmissuunnitelmassa taas todetaan, etta
joukkoliikenteen pysakkien ja asemien seka niiden kdvely-yhteyksien
tulee olla esteettomia kaikkialla. Ne ovat myds yksi merkittavimpia
kavellen kaytetyista palveluista, joiden tulee olla hyvin saavutettavia.
Erityisen tarkeaa saavutettavuus on tarkeimmilla kavelyalueilla, jotka on
kuvattu viereisella kartalla (kuva 1): ydinkeskustat (oranssi), keskusta-
alueet (keltainen) ja palvelukeskukset (violetti).

Kuva 1. Kéveltdvyyden kehittdmissuunnitelmassa tunnistetut
tdrkeimmidit kdvelyalueet.
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Haminassa kestavaa liikkumista kasitelldan Ekologinen Hamina 2019-2022
-ohjelmassa, joka hyvaksyttiin kaupunkikehitysvaliokunnassa 13.3.2019.
Ekologinen Hamina -ohjelman yhtena karkiteemana on kestava liikenne,
jossa on esitetty mm. seuraavia matkaketjuihin kytkeytyvia
kokonaisuuksia:

* Kehitetddan kaupunkirakennetta ehedna ja kestavia kulkumuotoja
suosivana — suunnitellaan rakenteen kehittdmisalueet/-muutokset
ensisijaisesti nykyrakenteen sisdlle ja joukkoliikenteelld seka kavely- &
pyorailyvaylin saavutettavalle alueelle (mm. strategisen yleiskaavan
mukaisesti)

* Tehdaan selvitys Haminan joukkoliikenteellisen saavutettavuuden
kehittamisestd (mm. kaukoliikenteen olosuhteet)

Ohjelmaa tarkennettiin laatimalla kdvelyn ja pyoréliikenteen
edistdamisohjelma 2020-2025, joka hyvaksyttiin
kaupunkikehitysvaliokunnassa 10.12.2020. Se tarkentaa kestavan
liikenteen karkiteemaa kehittamiskokonaisuuksilla, joista yksi on
matkaketjujen sujuvoittaminen. Ohjelmassa esitetddan mm. seuraavia
toimenpiteita:

* Laaditaan pyorapysakdinnin yleissuunnitelma ja sen pohjalta alueelliset
rakennussuunnitelmat (sis. liityntapyorapysakainti ja koulut)

* Kehitetdadn kaupunkipyorajarjestelmaa kaytdon seurannan ja kayttdjien
tarpeiden mukaisesti

* Parannetaan pyorien kuljettamismahdollisuuksia
joukkoliikennevalineissa

* Esteettomat yhteydet keskeisille joukkoliikenteen pysakeille

Lahtokohdat Haminassa ja Pyhtaalla

Pyhtdan kuntastrategiassa (KV 16.11.2020) korostetaan kunnan
saavutettavuutta Helsingin vaikutusalueella ja valtatien 7
tuntumassa. Matkaketjujen kannalta yhteydet kunnan
kaukoliikenteen pysakeille korostuvat.

Pyhtdan kunnan kavelyn ja pyordilyn edistamisohjelma valmistui
vuoden 2022 lopussa. Ohjelma jasentaa kunnan toimet kavelyn ja
pyordilyn edistamiseksi tuleville vuosille. Toimenpiteet
toteutuessaan helpottavat joukkoliikenteen pysakkien
saavuttamista kavellen ja pyoraillen. Matkaketjujen
kehittdamissuunnitelma toimenpiteineen on otettu huomioon
edistamisohjelmaa laadittaessa. Nykyisen
kaupunkipyorajarjestelman kehittamiseen Pyhtaallekin on
potentiaalia ja tahtotilaa.



https://www.hamina.fi/asukkaalle/wp-content/uploads/sites/12/2020/12/Haminan_kavelyn_ja_pyorailyn_edistamisohjelma_toimenpideohjelma_2020-2025_julkaistava.pdf
https://www.hamina.fi/asukkaalle/wp-content/uploads/sites/12/2020/12/Haminan_kavelyn_ja_pyorailyn_edistamisohjelma_toimenpideohjelma_2020-2025_julkaistava.pdf
https://pyhtaa.fi/sites/default/files/2020-11/Kuntastrategia_9112020_Kunnanhallitus_korj17112020_0.pdf
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Matkaketjulla tarkoitetaan matkaa, joka rakentuu matkan eri osavaiheista Matkaketju muodostuu matkan suunnittelusta ennen matkaa,
muodostuvaa ovelta ovelle -kokonaisuutta, jonka aikana kaytetaan siirtymastd asemalle tai pysakille, matkustuksesta

useampaa kuin yhta kulkumuotoa. joukkoliikennevalineessa ja siirtymisestd asemalta tai pysakilta
maaranpadhan. Joukkoliikennevélinetta voi olla myds tarve vaihtaa

Tassa tyossa matkaketjuista keskitytdan niihin, jotka rakentuvat matkan aikana. Matkaketju sisdltaa varsinaisen liilkkumispalvelun

vahintdan yhden joukkoliikennematkan ympdrille. Tydssa ei juurikaan lisaksi asemat ja pysikit, lipunmyynnin seké informaation matkaa

kasitella niitd matkaketjuja, jotka rakentuvat henkildautolla tehtdvén ennen ja sen aikana.

matkan ymparille, joita ei tyypillisesti voi pitdaa yhta kestavinad, kuin

joukkoliikenteen ymparille rakentuvaa matkaketjua. Henkildautolla Siirtymiset joukkoliikenteen asemille ja pysdkeille voivat olla

tehtdvan kimppakyytimatkan ymparille rakentuvaa matkaketjua tosin kavelyn lisdksi esimerkiksi pyorailya, henkildautoilua tai

voidaan pitdd melko kestavana, ja tata on lyhyesti kasitelty tdssa tyossa. yhteiskayttoisia lilkkkumispalveluita, kuten kaupunkipyoria tai
sahkopotkulautoja. Joukkoliikenteessa Kotkan seudulla voidaan

Matka on yksi reitti lahtopisteesta maaranpaahan, eli esimerkiksi matka kayttad paikallis- ja kaukoliikenteen busseja seké Ishijunaa.

kotoa tydpaikalle tai kouluun. Suunnitelmassa matkaketju rakentuu

joukkoliikenteelld tehtavan runkomatkan ymparille, ja muita kulkumuotoja Matkaketjuajattelussa ihmisten liikkuminen kasitetaan

kaytetaan liityntana joukkoliikennereitin varrelle. kokonaisvaltaisesti useammasta kulkumuodosta muodostuvaksi

ketjuksi, jollaista ihmisten liikkkuminen tosiasiallisesti on. Esimerkiksi
automatkoja voidaan korvata jalankulusta, pyorailysta ja
joukkoliikenteesta muodostuvilla yhdistelmilla.
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Valtakunnallisessa henkil6liikennetutkimuksessa (2016) suomalaisten
tekemista joukkoliikennematkoista 77 prosentissa liityntayhteytena
pysakille oli kdvely. Autolla liityntda oli 3 % matkoista ja pyoraillen liityttiin
1 % matkoista. 17 % kaikista suomalaisten tekemista
joukkoliikennematkoista sisaltavat vaihdon joukkoliikennevélineesta
toiseen.

Kaupunkien joukkoliikenteen kayttajakokemuksessa korostuvat
liityntamatkat pysakille ja matkat pysakiltd maaranpaahan seka pysakilla
odottaminen. Turvalliset, suorat ja miellyttavat jalankulun ja
pyoraliikenteen reitit houkuttelevat tekemaan pidempia liityntdamatkoja
pysakille kuin huonossa liikenneymparistossa.

Kulkutapa Keskimaarainen matka-aika Kulkijan muistot (koettu ajankulu)
pysakille matkan eri osissa matkan eri osista

m éikill__e/pysékilté

uvossa

taminen
Ajoneuvo

matkusta

44%
Jalan liikkd

e

Pysakllla
Kuva 2. 12 kaupungin joukkoliikennettd késitellyt tutkimus. d°"am'“e“
Pedestrian access to Public Transport. Hillnhiitter, H. 2016
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Helsingin seudun liikenteen liityntapysakointitutkimuksessa (2019)
havaittiin, ettd n. 75 % liityntapyoramatkoista on kestoltaan alle 15 min,
joka vastaa normaalilla 15 km/h pyorailynopeudella alle 4 km
liityntdmatkaa. HSL pitda houkuttelevimpana liityntamatkana 400-800
metria kdvellen ja 700-2000 metria pyoralla. Nahdaan siis, etta lisaamalla
pyorailya osaksi liityntdmatkoja, voidaan kasvattaa pysakin
saavutettavuusvyohykettda huomattavasti. Sateen kaksinkertaistaminen
nelinkertaistaa pysakkia ymparoivan alueen pinta-alan.

Sdhkoavusteisten liikkennemuotojen yleistyminen kasvattaa pysakin
kohtuullisessa ajassa saavuttavien ihmisten maaraa. Useissa tutkimuksissa
on havaittu sahkoépyoralla tehtdavan noin puolet pidempia matkoja kuin
perinteiselld polkupyoralla. Valtakunnallisesti vuokrasahkdpotkulaudalla
tehty matka on keskimaarin 1,7 kilometria.

Pysdikki

Kdyttdjdn nékékulmasta
hyvdksyttdva liityntématka

jalan

Kdyttdjdn nédkékulmasta
hyvdksyttdva liityntématka
pyérdlld

7
-/
=

A

|

|

|

l

|
Vv
=
/

Y



https://www.traficom.fi/fi/hlt
https://hslfi.azureedge.net/globalassets/hsl/tutkimukset/liityntapysakointi/liityntapysakointitutkimus_2019_esityskalvot.pdf
https://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/121598/lts_2015-10_978-952-317-059-9.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0965856415301865
https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/yhteiskayttoisten-sahkopotkulautapalveluiden-tarjonta-kysynta-ja-markkinatilanne?toggle=Tunnuslukuja
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Mita ovat matkaketjut?
Matkaketjujen hyodyt

® Matkustajat Kaupalliset palveluntarjoajat

@ v' Tuo lisda vaihtoehtoja liikkkumiseen /’ v' Tuo asiakkaita kohteiden lahiympériston kauppoihin
T v’ Vihentaa henkiléautoriippuvuutta ja kotitalouden menoja N—b5 v' Mahdollistaa liikkenteen palvelujen kehittamista
v' Edist&3 liikenneturvallisuutta v" Joukkoliikenneyhteisty® edistd3 yrityksen vihreita arvoja
: . Joukkoliikenteen liikennoitsijat Kunnat
v’ Parantaa vuorojen saavutettavuutta v’ Edistda saavutettavuutta, elinvoimaisuutta, vahahiilisia
= Q v Lis4 asiakaskokemuksen mielekkyytta matkaketjuja ja joukkoliikenteen toimintaedellytyksia
— v Kasvattaa asiakaspotentiaalia v Tukee kohdeympiristéjen maankaytén kehittamista

etenkin asemanseuduilla

v’ Vahent&3 ajoneuvoliikenteen ruuhkia keskustoissa,

.. . . etenkin Kotkansaarella
Joukkoliikenteen viranomaiset

m v’ Taydentii ja kehittd3 joukkoliikennejarjestelmaa

v’ Lisaa joukkoliikenteen kilpailukykya — Valtio

v Mahdollistaa liikenteen palvelujen kehittamista 'Q' Eﬁ v Edistad ilmasto- ja ympdristotavoitteita

v’ Laajentaa joukkoliikenteen saavutettavuutta \®/ v’ Parantaa joukkoliikenteen toimintaedellytyksii
@ v" Autoliikenteen vidheneminen vihentaa

investointitarvetta liikkenneinfraan
Lahteet: Mukaillen Liikennevirasto 2018
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Matkaketjuja kehittamalla on mahdollista parantaa joukkoliikenteen
palvelutasoa ja sita kautta seudun saavutettavuutta sekd sisdisesti etta Yksityisautoilu Perinteinen joukkoliikenne Tehokas matkaketjuperustainen
joukkoliikenne

ulkopuolelta. Kestavien kulkumuotojen yhdistamisen helpottaminen
edistad niiden kayttoa, kasvattaa niiden kulkutapaosuutta ja vahentda

lilkenteen aiheuttamia kasvihuonepaastoja. Matkaketjuajattelulla on nain %
ollen mahdollista vaikuttaa kaupunkiseudun kestavyys- ja °
hiilineutraalisuustavoitteisiin. Matkaketjut tehostavat liikennejarjestelmaa N % \

\
hyodyntamalla liikkennepalveluita ja -infrastruktuuria monipuolisesti. .\-\\ N \\ \
Matkaketjuajattelu myds parantaa joukkoliikenteen kilpailukykyd, kun S \ )
joukkoliikenne tulee saavutettavaksi aiempaa suuremmalta alueelta. ™ T\\\ \\\\\\

~Q

Matkaketjun toteuttamisen edellytys on yhteyden olemassaolo ja \\\\\\
mahdollisuus kayttaa erilaisia kulkumuotoja joukkoliikennematkan osana. % ®
Taman jalkeen matkaketjuissa oleellista on helppous ja sujuvuus.
Matkaketjun tulisikin onnistua ilman stressia ja hankaluuksia
kilpailukykyisessa matka-ajassa, jotta se on houkutteleva vaihtoehto. Matkaketjuajattelu joukkoliikenteessd mahdollistaa joukkoliikenteen
Houkuttelevuutta voi parantaa lisaksi tekemalld mahdollisuuksista tehostamisen. Kun pysakeille siirtyminen on mahdollista sujuvasti eri
nakyvia, monipuolistamalla palveluita ja nostamalla laatutasoa. Erilaiset tavoin, joukkoliikennelinjasto voi muodostua suorista ja nopeista
kayttajaryhmat on tdrkeaa huomioida, jotta matkaketjun tekeminen on reiteistd. Tama mahdollistaa matkustajille nakyvan palvelutason noston
helppoa niin lapselle, aikuiselle ja idkkaalle kuin aistivammaiselle tai tiheammilla vuorovaleilld ja nopeammilla yhteyksilla ja tekee
liikuntarajoitteiselle. joukkoliikennejarjestelmasta viranomaisen kannalta tehokkaamman.
Haasteena matkaketjujen kehittamisessa ovat usein lukuisat toimijat ja Matkaketjuja voidaan sujuvoittaa vaikuttamalla matkaketjun eri
vastuunjako. Yhden matkaketjun taustalla vaikuttavia toimijoita voivat olla osavaiheisiin. Kun matkan suunnittelu, siirtyminen asemalle tai
esimerkiksi kaupunki tai kunta eri yksikdineen, ELY-keskus, pyséakille, matkustus joukkoliikennevilineesss, mahdollinen vaihto ja
joukkoliikenteen liikennoitsija, lippu- ja maksujarjestelmatoimijat seka matka paatepysakiltd kohteeseen toimivat hyvin ja yhteen, koko
kaupunkipydrien tai muiden liikkkumispalveluiden operaattorit. matkaketju on kokonaisuutena helppo toteuttaa.
Matkaketjuajattelua edeltanyt vahva raideliikenteen ja linja-autoliikenteen
kilpailuasetelma on vaikeuttanut kulkutapojen selvien synergiaetujen
hyddyntamista.
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Teema

Keinot

Solmupisteiden eli
kulkuviélineesta toiseen
vaihtopaikkojen (pysakit,
asemat) infrastruktuurin
kehittaminen

Kulkumuotojen sijoittaminen toistensa ldhelle: lyhyt kdvelyaika ja -etdisyys, selkea
orientoitavuus

Pyorien ja autojen liityntapysakoinnin kehittdminen: sijainti, maara, laatu, turvallisuus
ja helppokéayttoisyys

Mukavuuden ja turvallisuuden kehittaminen: sddnsuoja, istumapaikka, valaistus,
siisteys, turvallinen sosiaalinen ymparisto

Esteettomyyden kehittdminen: helppokulkuisuus, riittdvasti tilaa, ei korkeuseroja
Kunnossapidon kehittaminen

Liikkumispalveluiden
kehittdminen ja
monipuolistaminen

Joukkoliikennesuunnittelu: reittiverkosto, vuorovalit, aikataulujen yhteensopivuus ja
luotettavuus

Jaettujen liikkumispalvelujen tarjonta: kaupunkipyorat, sahkopotkulaudat, taksit,
kimppakyydit

Jalankulun ja pyorailyn yhteyksien kehittaminen

Liikkkumispalvelujen luotettavuuden parantaminen: hairioherkkyyden minimointi

Lippu- ja
informaatiojarjestelmien
kehittaminen ja
hyédyntaminen

Lipputuotteiden ja myyntipisteiden kehittaminen: tarkoitukseen sopiva lippu yhdesta
paikasta helposti koko matkaketjulle

Hinnoittelu: matkaketjun hinta kilpailukykyinen oman auton kaytélle

Informaation kehittdminen: koko matkaketjusta saatavilla selked informaatio yhdesta
paikasta seka informaatiota saatavilla solmupisteissa ja joukkoliikennevélineissa

Viestinnalla ja
markkinoinnilla
tietoisuuden lisdidminen

Kuntalaisten tietoisuuden lisddminen kulkumuotojen yhdistelyn mahdollisuuksista
Mielikuvamainonta: helppous, halpuus ja ymparistoystavallisyys

Viestinta eldamantilanteiden muutosvaiheissa: opiskelu, muutto, lasten syntyma tai
kouluun meno, eldkdityminen, tydpaikan vaihto...

Taulukko 1. Matkaketjujen kehittdmisen keinot teemoittain.
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Matkaketjujen edellytyksiin vaikuttavat monet globaalit, valtakunnalliset ja
alueelliset kehityskulut, joista merkittavimpia ovat erilaiset megatrendit.
Valtakunnallisessa liikennejadrjestelmdsuunnitelmassa tunnistetaan
merkittavimpina lilkkenteeseen vaikuttavina toimintaymparistoa
muuttavina ilmidina globalisaatio, iimastonmuutos, kaupungistuminen,
vaeston ikdantyminen, palveluistuminen seka digitalisaatio. Ndiden suorat
ja valilliset vaikutukset myos Kotkan seudun liikkkumiseen ovat merkittavia.
Nelja viimeista megatrendia vaikuttaa eniten matkaketjujen edellytyksiin
seudulla:

* Kaupungistuminen johtaa joukkoliikenteen hyvan palvelutason
keskittymiseen sinne, missad ihmiset asuvat eli tarkeimpien
asutuskeskusten valisille yhteyksille ja tiheasti asutuille alueille. Samalla
yhdyskuntarakenteen reuna-alueiden palvelutaso heikkenee. Muilla
liilkkumispalveluilla on jatkossa suurempi mahdollisuus ottaa roolia
perinteisen joukkoliikenteen ulkopuolisilla alueilla. Tilastokeskuksen
vaestoennusteen perusteella Kymenlaakson asukasmaara putoaa 15 %

vuoteen 2040 mennessa. Pienissa kunnissa pudotus on vield jyrkempaa.

* Vaeston ikdantyminen tarkoittaa, etta jatkossa yha useampi asukas
tarvitsee esteetontad ja helppokayttoista liikkkumispalvelua. lakkdiden
liikkuminen tasoittaa joukkoliikenteen kysyntaa, jolloin ruuhka-aikojen
lilkennointi ei ole yhta suuressa roolissa kuin nykyaan. Yli 65-vuotiaiden
kymenlaaksolaisten osuus kasvaa nykyisesta 30 prosentista jopa 36
prosenttiin. Samalla yleistyvat lilkkkumiseen liittyvat turvallisuus- ja
esteettomyystarpeet.

Megatrendit ja muut kehityskulut

Palveluistuminen on suunta, jossa ihmisille tarjotaan yha
useammin erilaisten hyddykkeiden kaytt6a maksullisena
palveluna sen sijaan, ettd he ostaisivat kyseisen hyodykkeen
suoraan omistukseensa. Palveluistuminen nakyy
lilkennesektorilla mm. erilaisten taksin kaltaisten palveluiden
(mm. Uber), leasing-, vuokra- ja yhteiskayttoautojen,
kaupunkipydrien seka sahkopotkulautojen yleistymisena.
Parhaimmillaan palveluistumisen myota ihmisilla on yha
enemman valinnanvaraa liikkumistavoissaan, lilkkennevalineiden
kayttoaste kasvaa, autonomistus tai riippuvuus autosta vahenee
ja liikenteen hiilidioksidipaastot vahenevat.

Digitalisaatio on tietotekniikan yleistymista erilaisissa arjen
toiminnoissa, myos liikenteessa. Digitalisaatioon liittyvat mm.
erilaiset sovellukset, joita kdytetdaan jo nyt lippujen ostoon,
liilkkumispalveluiden kdyttdon, aikataulujen tai reittien
selvittdmiseen tai tiedonhakuun. Liikenteen digitalisaatiossa ovat
jatkossa yha merkittavdammassa asemassa liikkenteen automaatio
ja robotisaatio, asioiden internet (loT, Internet of Things),
erilaisten taustajarjestelmien tiedonsiirtokyky seka reaaliaikaisen
tiedon keruu, analysointi ja hyddyntaminen liikennejarjestelman
optimoimiseksi mm. tekodlysovelluksia hyodyntamalla.



https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163389/VN_2021_75.pdf
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Nykytila

Nykytila-analyysi kuvastaa tilannetta vuoden 2022 syksyyn mennessd
olleiden tietojen mukaan.

Tyossa selvitettiin seudun kuntien matkaketjujen ja joukkoliikenteen
nykytilaa eri keinoin. Nykytila-luku on jaettu neljaan osaan, jotka on
kuvattu sisaltéineen lyhyesti alla:

1. Liikkumisen tunnuslukuja
Osioon on koottu tietoa nykyisista joukkoliikenteen matka- ja
kayttajamaarista, kulkutapajakaumista ja erilaista kyselytietoa
nykyisesta joukkoliikenteen ja matkaketjujen kaytosta.

2. Joukkoliikenne ja liikkumispalvelut seudulla
Osioon on koottu tietoa joukkoliikenteen toimijoista ja reiteista seka
kuvattu joukkoliikenteen hankinnan ldhtokohtia. Lisdksi on esitetty
nykyisia ja edeltavia liikkumispalveluiden tuottajia.

3. Matkaketjujen potentiaali seudulla
Osiossa esitetaan matkaketjujen kayton potentiaalia eri nakokulmista.
Potentiaalitarkastelua on tehty pitkalti paikkatietopohjaisesti
perustuen mm. pysakkien nousijamaariin seka asukas- ja
tyopaikkamaariin, mutta myos alueellista liikkennemallia on
hyodynnetty.

4. Havaintoja seudulta
Osioon on koottu valokuvia laajasta inventointiaineistosta seka
korostettu huomioita matkaketjujen nykytilanteen hyvista ja huonoista
puolista.
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m Polkupyora (oma)

3%

3% m Kaupunkipyora

(vuokrattava)

Kymenlaakson liikkumistutkimuksen (2019) perusteella kestavien kulkutapojen (jalankulku, Sahkopotkulauta

pyoraily ja joukkoliikenne) osuus maakunnan kaikista matkoista on 32 %. Jalankulun osuus on
15 %, pyorailyn 17 % ja joukkoliikenteen 4 %. Kestavien kulkutapojen osuus on suurinta
Kotkassa, jossa se on jopa 41 %. Liikkumistutkimuksessa kulkutapaosuuksia mitataan matkan
padasiallisen kulkutavan mukaan, eli tuloksista ei kdy ilmi kulkutapojen yhdistelya. Kyselyyn
vastasi kaikkiaan 1 744 asukasta koko Kymenlaaksosta. Nadista 552 oli Kotkasta ja 321
Haminasta. Pyhtdata ei voida aineistosta eritelld, silla kyselyotos perustui kaupunkien lisaksi

"muuhun Kymenlaaksoon”, joka kattoi kyselyn aikaan litin, Pyhtdaan, Miehikkalan ja
Virolahden.

m Henkildauto (kyydissa)
m Henkildauto (kuskina)

m Joku muu tapa (yli 500
m)

Kotkan seudun joukkoliikennekyselyn (2022) perusteella valtaosa joukkoliikenteen kayttajista
kdvelee kotoaan alkumatkan bussipysékille (84 %) ja loppumatkan pysakiltd muuhun
kohteeseen kuin kotiin (87 %). Seuraavaksi suosituin tapa kulkea kotoa pysakille on
polkupyora, jota kayttaa vajaa 10 % vastaajista. Kyselyyn vastasi seudulta 628 henkilda.

Kulkutapa Kotka Hamina
Kavely 20 % 14 %
Polkupyora 14 % 14 %
Henkildéauto 57 % 65 %
Linja-auto tai juna 7% 5%
Muu 3% 3%

Taulukko 2. Kotkan ja Haminan kulkutapajakauma. Léhde: Kymenlaakson liikkumistutkimus 2019.

Kaavio 1. Kulkutavat kotoa paikallisbussin pysdkille ja
Pyhtdd ei ole mukana taulukossa, silld liikkumistutkimuksen luvuissa mukana ovat myés Virolahti, Miehikkdld seké paikallisbussin pysdkiltd médrdnpédhdn. Lihde: Kotkan seudun

Kymenlaaksoon vuonna 2019 kuulunut litti. Vastausten kattavuus ei ole riittédvéd kuvaamaan Pyhtddn kulkutapajakaumaa. joukkoliikennekysely 2019



https://www.kymenlaakso.fi/9-feed/13472-kymenlaakson-liikkumistutkimus
https://www.kotka.fi/joukkoliikenne/
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Kotkan seudun lilkenne

Kymenlaakson liikkumistutkimuksessa selvitettiin myos
asukkaiden tyytyvaisyytta eri kulkutapojen olosuhteisiin.
Tyytyvaisyytta arvioitiin asteikolla 1-5, missa 1 tarkoittaa erittdin
tyytymatonta ja 5 erittdin tyytyvaista. Oheisessa kuvassa nakyy
koko maakunnan tasolla tyytyvaisyys joukkoliikenteen
olosuhteisiin eri osa-alueisiin jaettuna. Matkaketjujen kannalta
kohtalaisen tyytyvaisia ollaan kavely- ja pyoraily-yhteyksiin
pysakeille tai asemille seka esteettomyyteen, mutta lipun
hankinnan helppous, tiedon saaminen reiteista, aikatauluista ja
hinnoista seka vaihto joukkoliikennevalineesta toiseen ovat
heikommalla tasolla.

Kotkassa vastaajat ovat hieman keskimaaraista tyytyvadisempia
joukkoliikenteen olosuhteisiin (keskiarvo 3,4) ja Haminassa
keskimaaraista tyytymattomampia (keskiarvo 2,9). Pyhtaan
osalta tietoa ei ole aineistosta eriteltavissa.

Liikkumisen tunnuslukuja 2/3

Tyytyvaisyys joukkoliikenteen olosuhteisiin

Liikenneturvallisuus

Muu turvallisuudentunne

Taksipalvelujen saatavuus ja laatu

Aikataulussa pysyminen

Kavely- ja pyoraily-yhteydet pysakeille tai asemille
Esteettomyys kulkuneuvossa ja pysakilla tai asemalla
Etaisyys pysakille tai asemalle

Matka-aika

Joukkoliikenteen viihtyvyys ja houkuttelevuus

Lipun hankinnan helppous

Tiedon saaminen reiteista, aikatauluista ja hinnoista
Joukkoliikenneyhteyden olemassaolo

Lippujen hinnat

Vaihto joukkoliikennevalineesta toiseen

Aikataulut ja vuorovéli ruuhka-aikoina

Hairio- ja poikkeustilanteista tiedottaminen

Linjojen ja reittien sopivuus

Aikataulut ja vuorovali iltaisin ja viikonloppuina

Yleisarvio joukkoliikenteelle

Kaavio 2. Tyytyvdisyys joukkoliikenteen olosuhteisiin. Ldhde: Kymenlaakson liikku
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Kotkan seudun lilkenne

Vastaavasti tyytyvaisyytta selvitettiin pyoraliikenteen
olosuhteiden osalta. Matkaketjujen osalta erityisen tarkea asia
on polkupyoran pysakdintimahdollisuudet joukkoliikenteen
pysakeilla tai asemilla, mika on seudulla keskitasoa. Kotkassa
pysakointimahdollisuuksiin ollaan hieman koko aluetta
tyytymattomampia (keskiarvo 2,9) ja Haminassa tulos on sama
kuin koko Kymenlaaksossa.

Talviajan kunnossapito on koko alueella, mutta myods Kotkan ja
Haminan tuloksissa saanut heikoimman arvosanan. Se heijastuu
myds matkaketjuihin, silla heikko talvihoito vaikeuttaa
matkantekoa oleellisesti lumiseen aikaan pysakilta kotiin tai
maadranpdahan.

Liikkumisen tunnuslukuja 3/3

Tyytyvaisyys pyoraliikenteen olosuhteisiin

Pyorailyvaylien maara 3,5

Pyoraliikenteen sujuvuus 3,4
Pydréreittien jatkuvuus ja yhdistavyys [ NNRRDIIEEEEE

Muu turvallisuudentunne  [NRNREREREEEE -

Opastus ja viitoitus [ NN 33

Pyérailyreittien viihtyisyys ja houkuttelevuus [ NNRRDEE 3

Likenneturvallisuus | !

Pyérén pysakaintimahdollisuudet muualla [ NN 3.1
Pyoran pysaksintimahdollisuudet pysikeilli/asemilla [N .1
pysrailyreittien kunto [ NN R 31
Pyorailyreittien kunnossapito talvella [ N R R -
Yleisarvio pyérailyolosuhteille | NN ::

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0

Kaavio 3. Tyytyvdisyys pyériliikenteen olosuhteisiin. Ldhde: Kymenlaakson liikku




Kaytetyimmat yhteydet 1/2

Seudulla liikkkumista on analysoitu Kaakkois-Suomen Brutus-mallilla, joka hyodyntaa Telian
matkapuhelinliittymien sijaintitietoon perustuvaa tietoa. Mallia varten laadittiin lahtopaikka-
maarapaikka-matriisi kaikista seudulta lahtevista ja sinne saapuvista matkoista, jotka on
sijoiteltu postinumeroalueiden tarkkuudelle. Malli sisaltaa kdaytanndssa kaikki alueella tehdyt
matkat, mutta se ei huomioi kulkutapaa. Luvut on pyoristetty oheisen taulukon
”"Matkaa/vrk”-sarakkeeseen.

Waltti-datasta saatuihin pysakeilta kyytiin nousseiden matkustajien maariin pohjautuva
pysakkiparianalyysi (liite 4) tehtiin marraskuun 2019 arkipaivien matkoille (yhteensa

103 228 matkaparia). Marraskuun 2019 valittiin ajankohdaksi, joka kuvastaa
talviajanliikennetta ilman koronan tekemia poikkeusvaikutuksia. Joukkoliikennematkojen
suuntautumisen analysoimiseksi matkapareja havainnollistettiin postinumeroalueiden avulla.
Luvut on esitetty oheisessa taulukossa sarakkeessa ”Walttimatkaa/vrk”. Liséksi on annettu
suhdeluku siita, kuinka suuri osa kaikista postinumeroalueiden valilla havaituista matkoista
tehdaan paikallisella joukkoliikenteella.

Kotkasta ja Haminasta on esitetty kaupungin sisalta viisi vilkkainta lahtdpaikka-maaranpaa-
paria ja Pyhtaalta kolme vastaavaa. Seudun kuntien valisista matkoista on samoin esitetty
viisi vilkkainta matkaparia. Seudun ulkopuolelle suuntautuvia matkoja on tarkasteltu
kaupunkikohtaisesti, mutta tasta aineistosta ei ole saatavilla luotettavaa tietoa
joukkoliikenteen kayttajamaarista.

Vilkkaimmat yhteysvalit ja samalla kestavimmat sellaiset 16ytyvat Kotkan sisalta ja tarkemmin
Kotkansaaren ja pienempien aluekeskusten valeiltd. Myos Kotkansaaren ja Haminan
keskuksen valilla tehdaan verrattain paljon joukkoliikennematkoja. Pyhtaalla matkat ovat
pitkia ja vdestopohja on ohuempi. Kokonaismatkamaarat ovat Pyhtaalla verrattain pienet,
mutta joukkoliikennematkojen osuus Huutjarven matkoista on kuitenkin kohtalaisen suuri.
Joukkoliikennematkojen osuutta Siltakylan-Huutjarven alueelle selittdd mm. Huutjarven
koulu.

Padosa seudun ulkopuolelle tehtavista matkoista suuntautuu Kouvolaan ja
padkaupunkiseudulle. Seudun ulkopuolisista yhteyksista ei ollut kaytettavissa
joukkoliikenteen pysakkiparianalyysia kuten paikallisliikenteessa oli.

Kotkansaari-Karhula 10 km 2000 420 21%
Kotkansaari-Mussalo 5 km 1150 223 19 %
Kotkansaari-Sutela ja Aittakorpi 9 km 1110 250 22 %
Karhula-Mussalo 11 km 760 45 6%
Karhula-Sutela ja Aittakorpi 5 km 630 43 7%
Matkan Walttimatkaa/
Haminan sisdiset parit pituus*  Matkaa/vrk vrk Suhdeluku
Hamina keskus-Uusi-Summa 4 km 560 14 2%
Hamina keskus-Poitsila 2 km 510 54 11%
Hamina keskus-Hillo 4 km 460 3 1%
Hamina keskus-Husula 4 km 440 14 3%
Hamina keskus-Neuvoton 8 km 400 28 7%

Siltakyld/Huutjarvi-Pyhtaa kk 10 km 200 28 14 %
Siltakyld/Huutjarvi-Vastila 20 km 120 10 8%
Siltakyld/Huutjérvi-Purolanlahti 9 km 12 %

Kotkansaari-Hamina keskus
Karhula-Hamina keskus
Kotkansaari-Siltakyla/Huutjarvi
Sutela-Siltakyla/Huutjarvi
Karhula-Siltakyla/Huutjarvi

27 km
17 km
17 km
8 km
13 km

590
460
290
290

54
34
0
2

15 %
9%
7%
0%
1%

*Matkan pituus on laskettu

Google Mapsin reitittdman
automatkan pituiseksi.

Kotka-Kouvola 58 km 15 100
Kotka-Helsinki 134 km 10 100
Hamina-Kouvola 52 km 5800
Kotka-Loviisa 48 km 4 500
Kotka-Vantaa 125 km 3900
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Kotkan seudun lilkenne

Kotkan kaupunkirakennelautakunnan alaisen joukkoliikennejaoston
tehtdvana on toimia Kotkan ja Haminan kaupunkien sekd Pyhtdan kunnan
alueella palvelusopimusasetuksessa tarkoitettuna tieliikenteen
toimivaltaisena viranomaisena ja hoitaa yhteistoiminta-alueen
henkil6liikenteeseen liittyvat tehtavat. Joukkoliikennejaosto paattaa
yhteistoiminta-alueellaan

* joukkoliikenteen palvelutasosta

* joukkoliikenteen hankinnoista kuntien (Hamina, Kotka, Pyhtaa)
varaamien maararahojen puitteissa

* joukkoliikennetta koskevista lausunnoista muille viranomaisille, ja

* kuntien talousarvioista mydnnettyjen joukkoliikennetta koskevien
korvausten takaisinperinnasta.

Kaytannon paivittaisesta joukkoliikenteen kehittamisesta vastaa Kotkan
kaupungin organisaatioon osana toimiva Eteld-Kymenlaakson
henkiloliikenneyksikko.

Paikallisliikenne muodostuu Kotkan, Haminan ja Pyhtaan sisdisista linjoista
seka kuntien valisista linjoista. Kaikki paikallisliikenne on Kotkan seudun
liikenteen hankkimaa (lukuun ottamatta Haminan markkinaehtoista linjaa
78). Paikallisliikenteessa tehtiin n. 2 miljoonaa matkaa vuonna 2019, jonka
jalkeen matkamaara on COVID19-pandemian vuoksi vahentynyt yli 30 %.
Selvasti suosituin on Kotkan ja Haminan valinen puolen tunnin valein
liikenndiva linja 1 (Kotka-Karhula-Hamina), jossa tehddan n. 25 % kaikista
paikallisliikenteen matkoista. Toiseksi suosituin on linja 27 Kotkansaaren,
Mussalon ja Karhuvuoren valilla.

ROTRAN PAIRALLISLIIRENNE

Laajakoski(_)

Pyhtdd — Jumalniemi

4\ Langinkosken

W
Karhuvuori ¢y

1

Ruonala

Munsaari

0sa vuoroista Mussalo

1 ] ™ Kotkan keskusta - Karhula - Hamina 7 Kotkan keskusta - Kaivula -

Korkeakoski - Karhula

99 Pyhtda - Karhula - Hamina —
8 Kotkan keskusta - Koivula

Kotka - Pyhtaa -linjat (90 - 98)

9, 9B Kotken keskusta - Karhula -

2 Kotkan keskusta - Korala - Tavastila - ¥lanummi
Jappild - Pernoa

6 Kotkan keskusta - Karhula - Aittakorpi - Karhuvuori -
Suulizniemi Muszalo
6B Karhula - Suulisniemi 1 3,14 Kotkan keskusta - Lankila
5B ——— 27 nittakorpi - Karhuvuori -
Karhula - Sunila - Tiutinen Mussalo - Keskusta

Palvelulinjat PO01 - PO15 eivat nay reittikartassa

"™ Keskussairaala

Rautatieasema

12 Kotkan keskusta - Lankila -

Tavastila

W Suulisniemi

K:;t::h Tiutinen

—
15 Kotken keskusta - Ruonala -
Karhuvuori - Aittekorpi -

Kotken kaskusta

20 Mussalo - Kathuvuori - Karhula

25 Kotkan keskusta - Mussalo -
Karhuvuori - Karhula [-Suulis-
niemi 255/-Tiutinen 25T/
¥lanummi 25T}

323 Karhula - Kaivula
- 34B karhula - Peippola- Lagjakoski

378 Karhula - Méntykangas -
Ristinkallio - Karhula

Joukkoliikenne ja liikkumispalvelut seudulla

Kuva 3: Kotkan paikallisliikenteen
linjakartta talvikaudella 2022-
2023.

Ajantasaiset aikataulutiedot
I6ytyvit osoitteesta:
https://www.kotkanaikataulut.fi/
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Kotkan seudun lilkenne

Nykytilanne: Paikallisliikenne

Kotkan seudun paikallisliikenteessa on kaytdssa Waltti HAMINAN PAIRALLISLIIRENNE R ol i sttt SR
lippu- ja maksujarjestelmd. Matkan voi maksaa / o s T
kateisella, Waltti-matkakortilla tai mobiililipulla. . A Hamisto
Matkalippujen hinnoittelu perustuu vyohykkeisiin (A-D) Keuvola Luumaki o e
. . .. . . . Kitula Taavetti y | Sle F
ja asiakasryhmiin. Tarjolla on kertalippu, arvolippu, 30 = / ;
vuorokauden kausilippu seka vuorokausilippu. Arvolippu Kannusian 78 pyhalto P
on hiljaiseen aikaan edullisempi kuin muulloin. o
Kotkan seudulla on lisdksi kdytdssa Kymenlaakson : Metsz’a’kyléL -------
yhteislippu, jota voi kdyttaa Kotkan ja Kouvolan Metsakulma Rl Ks ot
paikallisliikenteissa ja kaupunkien vélisissd VR:n junissa. = s o053 km“"'m w
cos s e e T P89 92 Kotka
Kesaisin myydaan 90 vrk:n kesalippua. Mrs b .
Linjalla 78 kdy Waltti-kortti, vaikka liikenne on e
markkinaehtoisesti jarjestettyd. Kaupunki maksaa _— Rmssalzs“ - Hasminais linfacitoasesna KOUVOLA
nousukorvausta liikkennditsijalle. ‘7K%|Kaf  74,75,78,79 | Alakattink
1,1M,99 N
Reitit ja aikataulut I6ytyvat Digitransit-reittioppaasta, R afiaakn Miehikkalé W= L
joukkoliikenteen verkkosivuilta ja painetusta 79 . Vilniemi Wi e poos < JEU
. . e o e Uusi-Summa Klamila . il .
aikatauluvihkosta. Kaytdssa on reaaliaikainen \ . e ] Ny )
informaatiojarjestelma, jonka ansiosta reittioppaassa = = = 0savuoroista Bybtsaan th, ) BRI /
bussien kulkua voi seurata reaaliaikaisesti. Kotkan seudun Waltti-liikenne: 77 . A \
Linja1,1M Kotka-Hamina B A P N i
Linja 74 Hamina - Metsakyla - Metsakulma TG s SRR \
Linja 75 Hamina - Husula/Kolsila - Kannusjarvi - Kitula gi@n - L N\ Y i o - -~
Linja 77 Hamina - Vilniemi - Pydtsaari th. RGN L e |
. Linja 78 Hamina - Pyhalto N < /C > y
Kuvat 4, 5 ja 6: Linja 79 Alakaupunki - Hamina - Ruissalo - Uusi-Summa - Neuvoton - Rantahaka =T //?S’E”[')%‘:KSHAAN
Haminan ja Pyhtddn paikallisliikenteen linjakartat talvikaudella 2022-| 1inia 99 Pyhtaa - Karhula - Hamina - Alakaupunki ¢ B
2023 sekd joukkoliikenteen maksuvyéhykkeet. Palvelulinjojen P072-P082 reittikartat erikseen e gamina
mmmmmm  \iuu kuin Waltti-liikenne, osoitteesta www.matkahuolto.fi B Kotka .
Ajantasaiset aikataulutiedot I6ytyvit osoitteesta: Hamina <Metsakyld Kouvola s
) ; Hamina - Luumaki - Taavetti KOTKA g
https://www.kotkanaikataulut.fi/ Hamina - Virojoki - Miehikkalé - Pitkakoski - Salomiehikkal e G
Hamina - Py6tsaari th.- Klamila - Virojoki e
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Kotkan seudun lilkenne

Kotkan seudulla on tarjolla kaukoliikennetta seka
kumipyorilla etta raiteilla.

Linja-autoliikennetta jarjestaa Kotkan seudulla
Kotkan seudun joukkoliikenteen toimivaltaisen
viranomaisen lisaksi Kaakkois-Suomen ELY-keskus
seka markkinaehtoisesti toimivat
joukkoliikenneyrittdjat. Kyseiset yhteydet ovat
Kotkan, Haminan ja Pyhtaan ulkopuolelle
suuntautuvaa liikkennetta. ELY-keskus jarjestaa
liikennetta lahikuntiin, ja markkinatoimijat
padsaantoisesti Helsinkiin. ELY-keskuksen vuoroilla
kdy Kotkan seudun Waltti-kortti Haminan sisaisia
matkoja tehdessa.

Kotkassa on mahdollista tehda kaupungin sisdisia
matkoja junalla, silla Kouvolan ja Kotkan valinen rata
kulkee kaupungin halki. Rautatieasemia ja -
seisakkeita on Kotkan alueella kuusi: Kotkan satama,
Kotka, Paimenportti, Kyminlinna, Kymi ja Tavastila.
Arkipadivana lahijuna O liikkenndi yhdeksan vuoroa
kumpaankin suuntaan.

Seutu- ja kaukoliikennetta ei ole esitetty Kotkan
seudun reittioppaassa. Joukkoliikenteen internet-
sivuilla on seutu- ja kaukoliikenteesta koontia, mutta
reitit ja aikataulut ohjataan tarkistamaan linkkien
kautta muiden palveluntarjoajien sivuilta.
Esimerkiksi valtakunnallisessa opas.matka.fi —
reittioppaassa on l6ydettavissa seka Kotkan seudun
paikallisliikenteen etta kaukoliikenteen aikataulut.

Nykytilanne: Seutu- ja kaukoliikenne

Toimija Reitti Vuoromaara
arkipdivana
/ suunta
VR Kotka-Kouvola 9
Kaakkois- Hamina-Miehikkala 4
Suomen ELY- Hamina-Virolahti 7
keskus (tilaaja) Hamina-Taavetti 2
Hamina-Kouvola 1
Onnibus Kotka-Helsinki 10
Hamina-Kotka- 3
Helsinki
Kotka-Lahti 2
Reissu-Ruoti Kotka-Helsinki 1
Liikenne Lappeenranta- 2
Vuorela Oy Hamina-Kotka-
Helsinki
Kymen Kotka-Loviisa

Charterline Oy

Taulukko 3. Seutu- ja kaukoliikenteen tarjonta syksylld 2022.

KOUVOLA

HAMINA
FREDRIKSHAMN

Kuva 7.
Kaukoliikenteen suunnat Kotkan seudulta.

Viivan paksuus kuvastaa vuoromddrddi, sininen vdri
linja-autoliikennettd ja vihred raideliikennettd.
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Kotkan seudun lilkenne

Kotkan seudulla on kdytossa kaupunkipyorat kesdaikaan Kotkan taajama-alueella seka
Haminan keskustassa kaupunkien tilaamana palveluna. Palveluntuottajana
jarjestelmassa oli Kaakau Oy, jonka Donkey Republic -alustalle rakennetun
kaupunkipyorajarjestelman asemia on kesalla 2022 ollut Haminassa kuusi ja Kotkassa
53. Asemia on suunniteltu myods Pyhtaalle*.

Kaupunkipyoraasemat on sijoitettu melko hyvin kahden eniten kaytetyn
paikallisliikenteen linjan (1 & 27) pysakeille (kuva 8). Kotkansaarta ja Karhulaa lukuun
ottamatta asemia ei kuitenkaan ole riittavasti asuinalueilla, jolloin liityntapyoraily
pysakin yhteydessa olevalle asemalle ei onnistu. Esimerkkind Kotkan Koivulan
asuinalueella ei ole py6raasemaa, mutta pyorailyetadisyydella on Kyminlinnan
junaseisake, jossa on kaupunkipyoraasema. Kaupunkipyorajarjestelman rooli onkin
nykytilassa toisaalta seka paikallisliikennetta tukeva etta kilpaileva.

Kesalla 2022 Kotkassa oli markkinaehtoisesti toimivia sdhképotkulautaoperaattoreita,
mutta ne eivat ole viela vakiintuneet osaksi Kotkan seudun liikkumispalveluja.

Palvelulinjat ja asiointitaksit ovat taydentavia joukkoliikennepalveluita, joiden kyytiin
padsee linja-autopysakeilta ja reitin varrelta. Niiden aikataulut mahdollistavat pienet
poikkeamat reitiltd ja henkilokohtaisemman palvelun. Palvelulinjareitteja on Kotkassa
14**, Haminassa 14 ja Pyhtdalla 2. Asiointitaksireitteja on Kotkassa viisi. Reitit ovat osin
paallekkaisia, ja molemmissa on seka kaupunkialueita ettd maaseutua palvelevia
reitteja. Palvelulinjalla ja asiointitaksissa matkustavilta peritdaan sama Waltti-hinnoittelun
mukainen maksu kuin muussa paikallisliikenteessa, mutta asiointitakseissa ei voi maksaa
Waltti-tuotteilla (kausiliput ja arvoliput).

Taksit taydentavat joukkoliikennejarjestelmaa harvemmin asutuilla alueilla ja paikkaavat
silloin tall6in joukkoliikenteen ohi menneita vaihtoyhteyksia. Kotkassa on mahdollista
kayttaa myos kaupallisen autonvuokrauspalvelun yhteiskdyttéautoja.

* [Pyhtddlld kaupunkipyérdjérjestelmd avattiin kesdlld 2023]
**Kotkassa palvelulinjanumeroita on kdyt6ssé 10, mutta linjan PO13 osalta on 5 eri reittié

Nykytilanne: litkkumispalvelut

Paikallisliikenteen linja
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Jonne & Minne

Kotkan seudun lilkenne

Vahvuudet

Selkea liikkumisen
brandi pohjalla

Tehokkaampi
runkolinjaperusteinen
linjasto on jo kehitteilla

Monipuolista liikkumisen
palveluiden tarjontaa seka
seudun ulkopuolelle ett3
sisdisesti

Tahtotilaa kestavan
liikkumisen kehittamiseen
on kaikissa kunnissa

Ruuhka-aikojen
ulkopuolella heikko
tarjonta

Liitynta pyoralla

on vield melko
harvinaista

Pysakkien ja

pyoravaylien nykyinen

talvikunnossapito ja
vaihtelevat vastuut

Matkaketjujen edistaminen Kotkan seudulla

Aikataulujen
muutosherkkyys ja
yhteensopivuus

Heikkoudet

Liikkumisen Suurin osa
palveluntarjoajien Se.l_Jtua on
jarjestaytymattémyys autoriippuvainen
Maankdyton '
kehittdminen Infrassa ja
haastavaa monen kaupunkitilassa
merkittavia

"hubin” laheisyydessa

(esim. Kyminlinna) kehittdmistarpeita

Uhat

Palveluntarjoajien
keskinainen kilpailu
johtaa tiedon
omimiseen
Kaukoliikenteen
optimointi pidentaa
vaihtoyhteyksia
paikallisliikenteeseen

Liikkumistottumusten
muuttaminen on
hidasta ja haastavaa

Julkisen rahan niukkuus
(valtio ja kaupungit)

Palveluntarjoajien
omat sovellukset
vaikeuttavat kdyttajan
valintoja

Geopoliittiset ja ilmastolliset
epadvarmuustekijat

Uusiin kokeiluihin
rohkaisu (julkiset ja
yksityiset)

Hyva vaestdpohja
potentiaalisilla
liityntaliikenteen
vyohykkeilla

Palveluntuottajien
yhteistyo yhteista
vihollista vastaan

Mahdollisuudet

Jakamistalouden
yleistyminen Kestavan yhteiskunnan
systeemimuutos. Kaikki

vaikuttaa kaikkeen.
Palvelutaksien

kasvava

automatisointi Kotkan kaupungin entista

vahvempi koordinoinnin
rooli kaiken kestavan
liikkumisen edistamisessa

Dataladhteiden
hyodyntdaminen
entista
enemman
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Kuva 10. Pyorapysakointia on tarjolla runsaasti linja-autoaseman laidalla
kaupunkipyorille ja omille pyérille. Paikkoja voisi myds ripotella tasaisemmin
< eri saapumissuunnille ja tarjota turvallisempaa runkolukituksen

S 1\ahdollisuutta rengastelineiden sijasta tai lisaksi. Myds pyérékatos olisi

Kiva: Raraboli _Fin‘lan‘g oy toimiva lisd pyorapysakoinnin jarjestelyissa. Linja-autoasema, Hamina.

o s

Kuva 9. Pyorapysakoinnissa on riittavasti tilaa leveammillekin
pyorille. Runkolukitus tarjoaa turvallisemman lukituksen.
Pyordpaikat on sijoitettu linja-autopysakin valittdmaan
laheisyyteen kulkureitin varrelle. Pycrakatos lisdisi pysakoinnin
houkuttelevuutta. Sutela, Kotka.

Kuva 11. Kaupunkipydrdasema sijaitsee Kotkan
rautatieaseman bussipysakkien yhteydessa.
Kulkuvalineen vaihto bussista kaupunkipyordan on
sujuva. Kaupunkipyordasema palvelee myos kadun
vastakkaisella puolella sijaitsevan rautatieaseman
matkustajia. Kotkan rautatieasema, Kotka.
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Kuva: Ramboll Finland Oy

Kuva 12. Kotkansaaren yksi kdytetyimmista pysakeista ei vastaa merkittavalta pysakilta
vaadittua laatutasoa. Pysakiltd puuttuu riittavat odotusalueet ja ihmismaara tukkii helposti
jalkakaytavan. Pysakilla ei ole pyorapysakointia, esteettomia kulkuyhteyksid, laadukasta
katosta tai palveluita valittomasti pysakin yhteydessa. Kirkkokatu 8, Kauppatori, Kotka.

X

Kuvat 13 ja 14. Reitti rautatieseisakkeelta keskustaan on heikosti opastettu ja
kayttajalle tarjotut reitit epamaaraiset ja heikkolaatuiset. Ylemmassa kuvassa on
keskustan ja seisakkeen valinen radan ylityspaikka ja alemmassa kuvassa nakyma
seisakkeelta kohti ylityspaikkaa. Orientoituminen on haastavaa, silla kulkureitti
keskustaan ei erotu maisemasta junan pysahtymispaikalta. Kotkan sataman
seisake, Kotka.

Kuva: Ramboll Finland Oy'




Kuva:Ramboll Finland O'y

Kuva 16. Jonne & Minne —brandin
nakyvyys yhteiskayttopyorissd ohjaa
: ‘ kestaviin valintoihin. Kotkan linja-
Kuva 15. Jonne & Minne —brandi on nakyvilla pysakeilla autoasema.

olevissa aikataulujulisteissa. Brandia on hyodynnetty

myo6s muussa pysdkeilla esilla olevassa

markkinointimateriaalissa. Kotka.

Kuva 17. Joukkoliikenteen solmupisteessad on runkolukituksen mahdollistava

Kuva: Ramboll Finland Oy

pyorapysakointi seka kaupunkipydrdaasema. Seisakkeelta on liityntapysakointiin
ohjaava merkinta. Kaupunkipyorat sijaitsevat nurmialueella, eika niille ole laadukasta

telineratkaisua. Pyorapysdkadintien sijaitseminen katoksessa lisdisi

houkuttelevuutta. Kyminlinna, Kotka. jonnejaminne.fi

Kuva 18. Eloisa Jonne & Minne —brandi on
laajennettavissa koko alueen liikkumisen
brandiksi.

paikallisliikenteen

voimassa

W Jonne &Minne

waltti Kotkan seudun liikenne
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Kuva: Ramboll Finland Oy

Kuva 19. Suorimmalla reitilla pysakin pyorapysakoinnin ja taajaman valilla
ei saa ajaa pyoralla. Siltakyld, Pyhtaa.

Kuva: Ramboll Finland Oy

Kuva 20. Tarjotun joukkoliikennepalvelun taso ei vastaa pysakin
laatutasoa. Seututien 170 varressa on korkealaatuisia pysakkeja,
joita ei kayta mikaan seudun paikallisliikenteenlinja. Toisaalta
pysakkikatoksen malli ei ole esteeton. Huutjarvi, Pyhtaa.

Kuvat Kotkan kaupunki

Kuva 21. Vastaavasti muualla alueella on todella
heikkotasoisia pysakkikatoksia. Vanerikatosten téhriminen on
helppoa ja monet katokset on téhritty. Informaatiota jaetaan
paperisina aikataululistoina, jotka pitda uusia aina, kun
aikataulut muuttuvat tai kun ne turmeltuvat ilkivallan tai sdan
vuoksi. Hovinsaari, Kotka
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Jonne & Minne

Kotkan seudun lilkenne

Seudulla ei ole yhteisia maarallisia tavoitteita kestavien kulkutapojen osuuden
kasvattamiseksi, mutta kaikki seudun kunnat ovat sitoutuneet edistdamaan
kestavaa kehitysta ja lisddmaan erityisesti kdvelyn ja pyorailyn
kulkutapaosuutta. Kotkan kaupunki on asettanut tavoitteen Kestadvan
liikkumisen Kotka —ohjelmassa kestavien kulkutapojen osuuden kasvattamiseksi
60 prosenttiin vuoteen 2030 mennessd, kun osuus vuonna 2019 oli 41 %.
Matkaketjujen kehittdmissuunnitelmassa esitetaan tiekartta, jonka avulla
esitetdan toteutuspolku seka kavelyn, pyoraliikenteen etta joukkoliikenteen
kulkutapaosuuksien kasvattamiseksi ja siten niiden houkuttelevuuden ja
kaytettavyyden lisdamiseksi. Kaikki kestavat kulkutavat kasitetdaan tassa tyossa
yhtena kokonaisuutena, jotka tukevat toisiaan eri matkoilla. Samalla tiekartta
esittda myos keinoja henkildautoliikenteen tukemiseksi osana erityisesti
pitkdmatkaisen joukkoliikenteen matkaketjuja.

Kehittdmissuunnitelman yhtena paatavoitteena on seudun matkaketjujen
palvelutason parantaminen ja siten paikallisliikenteen edellytysten merkittava
parantaminen. Suunnitelmassa ei aseteta numeerisia tavoitteita, mutta
tarkeimmiksi kehitettaviksi teemoiksi matkaketjujen edistamiseksi esitetdan
seuraavia:

1. Kestavyys

2. Nakyvyys

3. Helppous
4

. Laadukkuus

Matkaketjut osana seudun kestavaa

liikkumista

Kestdvyys on lapileikkaava teema kaikessa liikennejarjestelman
kehittamisessa ja silla tarkoitetaan ekologista, sosiaalista ja
taloudellista kestavyytta. Pyritaan liikennejarjestelmaan, joka ei
lisda paastoja tai vahenna luonnon monimuotoisuutta, ei heikenna
ihmisten tasavertaista mahdollisuutta osallistua yhteiskunnan
toimintaan tai eriarvoista alueita, ja joka tuottaa enemman
taloudellista hyotya yhteiskunnalle kuin se aiheuttaa kustannuksia.

Nakyvyys on erityisesti matkaketjuihin liittyva ominaisuus, joka jaa
usein pimentoon. Ihminen kdyttaa tiettya palvelua vain, jos han
tietda sen olemassaolosta ja ymmartaa vaihtoehdon hyodyt.
Matkaketjut ovat usein piilossa, ja niiden kaytto vaatii
perehtymistd, tiedonhankintaa tai omistautumista. Nakyvyydella
tuodaan matkaketjut esiin: korostetaan eri keinoin mahdollisuutta
siirtya bussista pyoran selkaan tai autosta junaan.

Helppous on matkaketjun tekemisen elinehto: ihminen valitsee
tietyn tai tietyt liikkumistavan vain, jos han tietda sen olevan
helppoa, yksinkertaista ja nopeaa. Matkaketjuihin liittyy aina pieni
vastus suoriin yhteyksiin verrattuna, minka vuoksi niiden kayttoa
tulee helpottaa ja kynnyksida madaltaa. Erityisesti tulee huomioida
kayton helppous idkkaille, lapsille ja aisti- tai liikuntarajoitteisille.

Laadukkuus on ominaisuus, joka koskee liikenneymparistoa
varusteineen, lilkkennevalineita, digitaalisia palveluita, saumatonta
yhteistyota ja monia muita matkaketjujen osasia. Laadukkaat
ratkaisut houkuttelevat kayttamaan niita, niista tulee arvostuksen
tunne ja ne tuottavat esteettista mielihyvaa asukkaille. Ihmiset
valitsevat mieluummin miellyttavan ja viihtyisan bussipysakin, kuin
vuosikymmenia saan ja ilkivallan armoilla viruneen vaneripysakin.




Jonne & Minne

Kotkan seudun lilkenne

Mainittuja neljaa teemaa tukemaan matkaketjujen
kehittamissuunnitelman ytimena on tiekartta, jolla kuvataan toimenpiteita
ja niiden edistamisjarjestysta. Tiekartalla esitettdvat toimenpiteet
jakautuvat neljaan kokonaisuuteen: fyysiseen ymparistoon, lippu- ja
informaatiojarjestelmiin, viestintdan ja markkinointiin seka
lilkkkumispalveluihin. Naita yhdistavana osiona on lisdksi yhteistyon
vahvistaminen, jolla tuodaan matkaketjujen kehittamiseen liittyvat
lukuisat julkisen ja yksityisen sektorin sidosryhmat ja yhteistydtahot saman
poydan dareen miettimaan kaikille hyodyllisia ratkaisuja. Tiekartan
toimenpiteet sijoittuvat alkamaan paaosin vuosina 2023-2030, mutta
monet toimenpiteista jatkuvat pitkalle taman ajanjakson jalkeiselle ajalle.

Tiekartan lopuksi esitetaan myos pitkdn aikavalin kehittamislinjauksia
seka tarkeimpia karkikohteita. Kehittamislinjauksissa esitetdaan
huomattavasti suunnitelmatyon tarkkuustason ja keskittymisalueen
ulkopuolelle sijoittuvia kokonaisuuksia, joilla on kuitenkin nyt ja
tulevaisuudessa erittdain suuri merkitys matkaketjujen ja koko seudun
kestavan liikkumisen toteutumiselle.

Karkikohteissa taas esitetdadn seka lyhyen etta pitkan aikavalin kannalta
merkittavimmat konkreettiset painopistekohteet, joiden varassa koko
seudun matkaketjujen kehittaminen lepaa. Naita kohteita on tyossa
tunnistettu nelja.

Tiekartta

Lahtotilanneanalyysin perusteella Kotkan seudulla matkaketjujen
kehittamistarpeita nahdaan erityisesti liityntdpysakoinnin
maarassa ja laadussa, joukkoliikenteen peruspalveluissa,
yvhtenaisissa lipputuotteissa ja informaatiossa, jaettujen
lilkkkumispalvelujen tarjonnassa sekd matkaketjujen tekemisessa
nakyviksi.

Vuonna 2019 laaditussa ”"Edistamiskeinoja Kotkan-Haminan
seudun saavutettavuuteen joukkoliikenteelld”-selvityksessa on
tunnistettu lisdksi paljon toimenpiteita, mm. vuoropuhelun
lisddminen, markkinointi ja aikatauluttaminen, liityntapysakdinnin
kehittaminen, lippujarjestelmien kehittaminen, matkaketjujen
edistaminen seka matkakohteet ja ajoreitit.

Tiekartta laadittiin padosin vuoden 2022 aikana, ja se laadittiin
vuosille 2023-2030.

Toimenpiteet jotka on toteutettu vuoden 2023 aikana, ovat
ndikyvissd tiekartassa, mutta niiden toteutuksesta on maininta.




Jonne & Minne

Kotkan seudun lilkenne

Toimenpiteet 2023-2030

Fyysinen ymparisto

Lippu-, maksu- ja
informaatiojarjestelmat

Viestintd ja markkinointi

Liikkumispalvelut

1. Matkaketjujen nakyvyys ja
havaittavuus

2. Jalankulun ja pyoraliikenteen
edistaminen

3. Liityntapysakointi

4. Laadukas pysakkikalusto

1. Yhteensopivat lipputuotteet ja
sopimusjarjestelyt

2. Maksamisen ja hinnoittelun
helpottaminen

3. Tapahtuma- ja palveluliput

4. Matkustajainformaation
hyodyntaminen

1. Paivittdisviestinta ja digitaalinen
esteettomyys

2. Markkinointikampanjat ja
kohdennettu viestinta

3. Brandays ja tunnettuus

1. Matkaketjut
joukkoliikennesuunnittelussa

2. Liikkumispalvelujen tarjonta ja
yhteiset periaatteet

4. Uudet avaukset ja innovaatiot

Yhteistyon vahvistaminen

Pitkdn aikavdlin kehittdmislinjaukset

1. Joukkoliikennelinjaston kehittaminen

2. Maankayton kehittaminen ja liikkkumishubit

Karkikohteet

1. Kotkansaari

Karhula

A WN

Haminan keskusta ja linja-autoasema

Pyhtaan Siltakyla, Huutjarvi ja Vt 7




Jonne & Minne

Kotkan seudun lilkenne

Fyysinen ympdristo

Toimenpiteet

Lippu-, maksu- ja informaatiojarjestelmat

Viestinta ja markkinointi

Liikkumispalvelut

Matkaketjujen ndkyvyys ja havaittavuus

¢ Tuodaan Jonne&Minne-brandid ja linjatietoja vahvemmin esiin
pysdkeilla

¢ Huolehditaan pysdkkien opastuksesta

e Merkitaan liikkkumispalvelut ja liityntapysakointipaikat
maastoon

¢ Huolehditaan selkedstd ja katkeamattomasta opastuksesta tie-
ja katuverkolta ja pyorailyvaylista liityntapysakointiin

Yhteensopivat lipputuotteet ja sopimusjarjestelyt

* Laajennetaan Kymenlaakson yhteislipun tarjontaa

e Edistetddan kumppanimyyntia

e Pyritdan kohti yhteensopivia kausilipputuotteita

e Tarkastellaan HSL:n kanssa tehtédvan
kehyskuntasopimuksen mahdollisuutta

Jalankulun ja pyoréliikenteen edistiminen

¢ Varmistetaan pyoraily-yhteyksien sujuvuuden varmistaminen
ymparivuotisesti

¢ Edistetdan esteetdntd ymparistod ja esteettomia
pysakkijarjestelyja

¢ Toteutetaan esteettomyytta edistdvat toimenpiteet seudulla
laadituista kehittamissuunnitelmista

Maksamisen ja hinnoittelun helpottaminen

e Edistetdan ldhimaksun kayttéonottoa

e Selvitetdan osittaista avorahastukseen siirtymista

e Tarkastellaan vyohykejarjestelma selkedksi ja
tarkoituksenmukaiseksi

Paivittdisviestinta ja

digitaalinen esteettomyys

¢ Selkeytetdan joukkoliikenteen nettisivuja

e Kehitetdan hairiétiedottamista

*  Pidetdan erilaiset viestintdkanavat aktiivisina

¢ Varmistetaan informaation saavutettavuus

¢ Kehitetdan reittiopasta lisaamalla
liityntdpysakaintipaikat ja kaukoliikenteen vuorot

Matkaketjut joukkoliikennesuunnittelussa

Sovitetaan kauko- ja paikallisliikenteen seka
paikallisliikenteen sisdisten tunnistettujen
vaihtoyhteyksien aikataulut yhteen

Toteutetaan merkittavimmille paikallisliikenteen
sisdisille vaihtoyhteyksille jarjestetyt vaihdot
Tarkistetaan paikallisliikenteen staattisen aikatauludatan
luotettavuus

Liityntapysakointi

e Lisataan pyorien runkolukittavien liityntapysakointipaikkojen
maaraa koko seudulla

e Lisatdan autojen liityntdapysakdinnin kapasiteettia
suosituimmilla liityntapysakointialueilla

¢ Edistetdan liityntdapysakointia huolehtimalla liikkennemerkkien
oikeellisuudesta, selvittamalla sdhkoautojen latauspisteiden
mahdollisuudet, huomioimalla saattoliikenteen tarpeet ja
tarvittaessa edellyttamalla liityntapysakoinnin kayttajilta
joukkoliikennelippua

Tapahtuma- ja palveluliput

*  Yhdistetdadn tapahtumalippuihin joukkoliikenteen
matkalippu

* Yhdistetdan joukkoliikennelippuun mahdollisuus maksaa
kaupungin ja kuntien palveluita

¢  Kokeillaan matkailijalippua

Markkinointikampanjat ja

kohdennettu viestinta

¢ Seurataan muutostilanteita ja viestitdaan
joukkoliikenteesta ja matkaketjuista kohdennetusti
muutoksessa oleville ihmisille

¢ Toteutetaan joukkoliikenteeseen ja matkaketjuihin
liittyvid markkinointikampanjoita

Laadukas pysakkikalusto

e Uusitaan nykyisia heikkokuntoisia ja ilkivallalla turmeltuja
vaneripysakkikatoksia moderneihin ja hyvalaatuisiin katoksiin

¢ Selvitetddn mahdollisuus kilpailuttaa katokset kolmen kunnan
ja ELY-keskuksen yhteishankintana koko seudulle

Matkustajainformaation hyédyntaminen

¢ Asennetaan aikataulunaytot Kotkan seudun kaikille
keskeisille pysakeille

e Lisatddan matkustamonaytot busseihin ja niille
monipuolisesti tietoa paikallisliikenteen lisaksi mm.
kaukoliikenteestd, kaupunkipydraasemien sijainneista

* Otetaan kdyttoon raataloityjen aikataulundyttdjen
luomismahdollisuus

Brandays ja tunnettuus

¢ Kehitetdan Jonne&Minne-brandia osana erilaisia
matkaketjuja

¢  Korostetaan joukkoliikennettda matkailu- ja
markkinointiaineistoissa

Liikkumispalvelujen tarjonta ja yhteiset periaatteet

Laajennetaan kaupunkipyoratarjontaa

Selvitetdaan kaupunkipyorien yhdistaminen Waltti-
jarjestelmdan

Pidetdan ylla aktiivista markkinavuoropuhelua
potentiaalisten palveluntarjoajien kanssa

Selvitetadn mahdollisuudet osallistua yhteiskaytto- ja
vuokra-autojen, kimppakyytien ja taksien
palvelutarjonnan mahdollistamiseen

Kaydaan keskusteluja toimintatapojen yhtendistamisesta
Helpotetaan pyorien kuljettamista paikallisliikenteessa

Uudet avaukset ja innovaatiot

Pilotoidaan kutsuliikennetta soveltuvilla alueilla
Pilotoidaan autonomisia pikkubusseja soveltuvilla
alueilla

Edistetdadn saaristoliikenteen kytkeytymistd muuhun
joukkoliikenteesen
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Kotkan seudun lilkenne

Matkaketjuihin kytkeytyy useita toimijoita seka julkiselta ettd yksityiseltd
puolelta, mikd asettaa haasteita niiden kehittamiselle. Matkaketjuihin ja
kestavaan liikkkumisen liittyvdn yhteistyon vahvistaminen lapileikkaa
toimenpiteena kaikkea matkaketjujen kehittamista. Jokaisen matkaketjun
osion sujuva linkittyminen edellyttda niista vastaavien viranomaisten ja
palveluntarjoajien yhteistyota. Esimerkiksi liikkkumispalveluita tarjoavat eri
tahot, infrastruktuuri voi olla eri tahojen hallinnassa, markkinointivastuut

vaihtelevat ja jarjestelmakehitykseen liittyy useita toimijoita ja rajapintoja.

Yhteistyon kehittamisen ensimmainen askel on tiedonkulun
vahvistaminen. Eri toimijat tarvitsevat tietoa toistensa toiminnasta.
Esimerkiksi joukkoliikenteen aikataulujen yhteensovitus edellyttaa tietoa
muiden joukkoliikennetta seudulla jarjestavien tahojen suunnitelmista
muuttaa aikataulujaan. Matkaketjuihin ja liikkkumispalveluihin liittyen
tehddan myods runsaasti erilaisia selvityksia, jotka olisi hyva saada jakoon
eri toimijoille.

Haasteena liikkumispalvelujen kehittamisessa ovat erityisesti julkisen ja
yksityisen sektorin yleiset haasteet. Nama liittyvat esimerkiksi
markkinatoimijoiden tasapuoliseen kohteluun ja markkinoiden tukemisen
valttamiseen. Lisdksi julkisten toimijoiden sopimis- ja
paatoksentekokoneistot voivat nayttaytya jaykkina verrattuna
markkinaehtoisen toiminnan ketteryyteen. Yhteistoiminnassa eteen
tulevia kysymyksia ovatkin esimerkiksi sopimiseen, paatoksentekoon ja
hinnoitteluun liittyvat tekijat.

Yhteistyon vahvistaminen

Sidosryhmayhteistoiminnan edistamiseen ja yhteistyon
koordinointiin luontevin toimija on Kotkan seudun
henkiléliikenneyksikko, joka toteuttaa Kotkan joukkoliikenteen
seudun toimivaltaisena viranomaisen, eli Kotkan kaupungin
joukkoliikennejaoston vastuulla olevia tehtavia.

Matkaketjujen kehittaminen tulisi kytkea osaksi muuta seudullista
poikkihallinnollista liikenteen ja kestavan liikkkumisen
yhteistoimintaa. Tahan liitetyssa tai rinnalle perustetussa kestavan
liilkkumisen yhteistydverkostossa on mahdollista.

Matkaketjujen edistaminen hyodyttaa jokaista toimijaa, silla
liikkumispalvelut tukevat toisiaan. Matkaketjujen kehittamiseen ja
yhteistydohon sitoutuminen on tarkeaa toiminnan tehokkuuden ja
jatkuvuuden varmistamiseksi.




Osio l.
Fyysinen ymparisto




Fyysinen ymparisto

Tavoiteltava liikkumisen kestavyys vaatii kaikkien kulkutapojen yhteen hiileen
puhaltamista eika kavelyn tai pyordilyn kehittdaminen ole pois joukkoliikenteelta.
Painvastoin, joukkoliikenteen ja sen matkaketjujen kehittdmisen keskiossa on
nykyista laadukkaamman kavely- ja pyoraily-ympariston luominen seudulle tehtyjen
edistamisohjelmien mukaisesti. Matkaketjujen kehittdmissuunnitelma vie
toimenpide-ehdotuksia pidemmalle pysakeilld ja asemilla sekd niiden
lahiympaéristdissa. Matkaketjujen fyysisen ympariston kehittdmisessa keskitytaan
pysakkien nakyvyyden ja liikkkumispalveluiden kehittamiseen. Liikkumisen palveluita
seudulla tarjoavat sitoutuvat huomioimaan toimenpiteiden suunnittelussa ja
toteutuksessa eri vaestoryhmat ja vastuunjaon toisten toimijoiden kanssa.

Kehittamisessa on huomioitava houkuttelevien liityntamatkojen pituudet kavellen ja
pyoralla (800 ja 2 000 metrid). Valtaosa taajamista sijoittuu pysakkien
saavutettavuusvyohykkeelle ja liikkumisympariston kehittdaminen palvelee
matkaketjujen lisaksi monia muita liikkkumistarpeita. Tehokkaimmat ja samalla
toteutukseltaan pitkdkestoisimmat kehittamistoimet liittyvat ehedn ja liikkumisen
kestavyyteen tahtdadavan maankdyton suunnitteluun. Tiekartan Fyysisen ympariston
kokonaisuudessa fokus on lyhyemmalla aikavalilla ja siina maaritetaan
matkaketjuyhteyksia, liityntdpysakointia ja muuta vaihto- ja liityntapysakkien
palvelutasoa koskevat tehokkaat toimenpide-ehdotukset nykyiseen infraan.
Pidemman aikavalin kehittamistoimista on tiekartassa oma osionsa.
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Matkaketjujen nakyvyys ja
havaittavuus

Edistetaan paikallisliikenteen pysakkien tunnistettavuutta tuomalla Jonne&Minne -
brandia seka linjatietoja vahvemmin esiin, jotta kulkija paikantaa helposti oikean
pysakin. Brandaysta voi tehda esimerkiksi pysakkikatoksen materiaaleilla,
teippauksilla ja vareilla. Talla hetkella pysakeilla Jonne&Minne -brandi nakyy
pysakeilla olevissa aikataulujulisteissa. Korostetaan erityisesti paljon kdytettyja
runkolinjapysakkeja. Pysakeilla orientoitumista edistavat myos linjaliuskat, jotka olisi
hyva lisata kaikille pysakeille kertomaan yhdella silmaykselld, mitka linjat kayttavat
kyseista pysakkia.

Huolehditaan opastuksesta pysdkeille erityisesti keskeisissa solmukohdissa, joissa
kauko- ja paikallisliikenne kohtaavat. Selkea opastus helpottaa vaihtoyhteyksia ja
tuo vaihtomahdollisuuksien olemassaolon nakyvaksi. Esimerkiksi Kyminlinna on
haastava ymparisto, silla paikallisliikenteen pysakit sijaitsevat kaukana
rautatieseisakkeesta. Tallaisessa ymparistossa opastusta voi kehittda esimerkiksi
suuntaviitoilla tai maanpintaan tehtavilla ohjaavilla maalauksilla seka pysakilta
seisakkeelle etta seisakkeelta pysakeille. Tarkead on myos selkea opastus
paikallisliikenteen terminaaleissa, joilla on useita lahtopysdkkeja. Esimerkiksi
Karhulassa pysakit sijaitsevat molemmin puolin tietd ja vanhan linja-autoaseman
laitureilla. Opastuksessa huolehditaan eri kayttajaryhmista ja saavutettavuudesta.
Opastus on erilaista pyorailijoille ja jalankulkijoille.

Liikkumispalveluiden sijainti ja liityntapysdkointipaikat merkitdan selkeasti
maastoon. Toteutetaan selked ja katkeamaton opastus tie- ja katuverkolta seka
pyorailyvaylilta liityntapysakointipaikoille.

Kaksipuoleiset linjaliuskat tai
linjanumeroiden taulu tulisi olla

keskeisilla pysdkeilld oletuksena.
Kuva: Kirkkokatu 26. Kotka
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Jalankulun ja pyoriliikenteen

edistaminen 1/2

Liityntapyorailya voi edesauttaa huolehtimalla
pyorapysakoinnin toimivien ja turvallisten
jarjestelyiden lisdksi varmistamalla, ettd pyoraily-
yhteydet ovat sujuvia ymparivuotisesti. Kotkassa ja
Haminassa pyoraliikenteen paareitit on jo hyvaksytty,
Pyhtadalla kyseessa on vield luonnos. Matkaketjujen
kannalta tulee erityisesti huomioida yhteydet
kyseisilta reiteilta merkittavimmille pysakeille. Nama
yhteydet tulee tehda mahdollisimman sujuviksi,

turvallisiksi ja suoraviivaisiksi. X

Yhteyksien talviaikaisesta
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auraamisesta ja
liukkaudentorjunnasta seka
kevaisesta hiekotushiekan poistosta
tulee huolehtia ensisijaisesti. Myos
pyorapysakointipaikat tulee pitaa
auki talvisin. Kunnossapidossa on
huomioitava myds pysdkkiparien ja
vaihtopysakkien valiset yhteydet,
vaikka ne eivat muuten olisikaan h
merkittavia.

Kuvat 22, 23 ja 24.
Kotkan (oik.), Haminan (alla vas.) ja Pyhtddn
(vlld vas.) pydriliikenteen pddreitit.
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Jalankulun ja pyoraliikenteen
edistaminen 2/2

Esteettomat pysakki-, seisake- ja asemajarjestelyt mahdollistavat pysakkien kdyton
ja niille siirtymisen eri ihmisryhmille. Matka on mahdollista toteuttaa esteettomasti,
jos seka reitit pysakeille, pysakit ja kalusto mahdollistavat matkustamisen liikunta- ja
aistirajoitteisille. Esteettomalla kulkuyhteydella pysakille ei ole tasoeroja ja kulku
onnistuu suoraan jalkakaytavalta. Luiskat ovat kaltevuudeltaan alle 8 % ja niilld on
kaksiosaiset kdsijohteet. Kaikki pinnat ovat luistamattomia. Esteettomalla pysakilla
on riittavasti tilaa, silla on vahintaan 1500 mm syva pysakkikatos ja pysadkkialue on
korotettu sujuvan nousun varmistamiseksi matalalattiaisiin busseihin. Pysdkkien
reunatuissa on korkean kontrastin kivetty raita, jonka avulla ndkdvammaiset voivat
erottaa pysakkitaskun reunan. Vahintdaan kaytetyimpien pysakkien jarjestelyt tulisi
tarkistaa esteettomiksi.

Edistetaan esteetonta ymparist6a ja esteettomia pysakkijarjestelyja ja toteutetaan
esteettomyytta edistavat toimenpiteet seudulla laadituista
kehittamissuunnitelmista:

Kotkassa esteettomyytta parantavia toimenpiteita on esitetty kaveltavyyden
kehittamissuunnitelmassa: esimerkiksi esteettomyyden erikoistason reittien
maarittaminen, kunnossapidon tehostamisen, suojateiden kartoitus ja parantamiset
seka jalkakaytavien kartoitus.

Haminan kavelyn ja pyoraliikenteen edistamisohjelmassa kehitetdan esteetonta
kaupunkiymparistod mm. esittamalld esteettomyyskartoitusten toteutusta ja
esteettomien yhteyksien kehittamista keskeisille joukkoliikenteen pysakeille.

Pyhtdan kavelyn ja pyorailyn edistamisohjelman mukaisesti Pyhtaalla tavoitellaan
laadukkaita ja esteettomia ratkaisuja erityisesti keskeisimmille kdvelyn alueille.
Yhtena toimenpiteend ohjelmassa esitetdadn tarpeen mukaan kohdennettuja
esteettomyyskartoituksia.
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Liityntapysikainti 1/2
(pyorit)

Lisataan pyorien runkolukittavien liityntdapysakoéintipaikkojen maaraa koko seudulla.
Paikallisliikenteen pysdkeille on oikealla osoitettu uusien pyorapysakointipaikkojen
maarat. Maarat perustuvat pysakkikohtaisiin nousumaariin ja mitoitusperusteeseen

1 polkupyora / 10 nousua aamuruuhka-aikaan (Vaylavirasto). Kaukoliikenteen pysakeille
on lisaksi osoitettu katokset. Kaikki listatut pysakit eivat tdytd nousumaariensa puolesta
mitoitusperustetta, mutta ne tunnistetaan sijaintinsa perusteella kuntien tarkeiksi
liityntadliikenteen kehittamiskohteiksi. Neljan paikan minimivaatimus tarkoittaa kahta
telinettd, jolloin romupyorien tai telineen rikkoontumisen varalle on toinen teline.
Leved kaariteline tarjoaa pysakointitilan kahdelle polkupydralle. Tassa laskennassa on
kaytetty yhden kaksipaikkaisen pyoratelineen kustannusarviona asennuksineen 500 € ja
kymmenpaikkaiselle pyorakatokselle kustannusarviota 10 000 €.

Paikkojen tarkemmassa suunnittelussa kaytetdan Vaylaviraston pyoraliikenteen
suunnitteluohjetta. Telinetyypiksi suositellaan leveaa kaaritelinetta. Linja-autoasemille
ja juna-asemille suositellaan jatkossa toteutettavaksi entista turvallisempia
pyorakaappeja ja sahkopyoran latauskaappeja. Terminaaleilla paikkoja tulisi sijoitella eri
saapumissuunnille. Erityisesti kaupunkikohteissa paikat voivat palvella myds asukkaiden
tai kohteessa asioivien pysakointitarpeita. Pyorapysakointia on kasitelty laajasti mm.
Kotkan pyoraliikenteen kehittamissuunnitelmassa.

Kuva 25.
Pyérdpysdkdinti maantien varressa
(Pyérdliikenteen suunnitteluohje)

*= Merkityilld pysdkeillé on runkolukituspaikkoja 6 kpl ennestddn
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https://ava.vaylapilvi.fi/ava/Julkaisut/Vaylavirasto/vo_2020-18_pyoraliikenteen_suunnittelu_web.pdf
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Liityntapysikointi 2/2 (autot)

Autojen liityntapysakointi mahdollistaa osan matkasta taittamisen henkildautolla ja
lopun joukkoliikenteella. Autojen liityntapysakointia on Kotkan seudulla tarjolla
erityisesti valtatien 7 (E18) ramppien kaukoliikenteen pysakkien yhteydessa seka
rautatieseisakkeilla, joilta taitetaan pidempia matkoja seudun ulkopuolelle. Autojen
liityntapysakoinnista on seudulla tehty erillinen selvitys ja sita tarkentavia
suunnitelmia.

Autojen liityntapysakoéinnin kapasiteettia on tarpeen lisata suosituimmilla
liityntapysakointialueilla. Autojen pysakointipaikkojen lisdyksissa seurataan vuonna
2019 tehtya esiselvitysta liityntapysakointipaikkojen kehittamisesta.
Liityntapysakointikapasiteettia esitetdan lisattavan Karhulan keskusta-alueelle,
Sutelan pohjoiselle pysakointialueelle (Prisma), Sutelan eteldiselle
pysakdintialueelle ja Siltakylan eteldiselle pysdkointialueelle. Kotkan linja-
autoaseman paikkalisdystarve poistuu, kun ko. linja-autoasema lakkautuu
suunnitelman mukaisesti ja myos kaukoliikenteen lahtdpaikka Kotkan keskustassa
siirtyy Kantasataman uudistettuun bussiterminaaliin.

Liityntapysakoinnin jarjestamisessa tehddan yhteistyota kaupallisten toimijoiden
kanssa. Esimerkiksi vuorottaispysakointijarjestelyillda voidaan mahdollistaa
pysakdintipaikkojen kaytto liityntapysakdintiin tydpadivan aikana ja muina aikoina
kaupallisissa palveluissa vieraileville.

Liityntapysakointipaikkojen kayttda nimenomaan liityntapysakdintiin voi tarvittaessa
edistaa edellyttamalla paikkojen kayttajilta joukkoliikennelippua. Tapa on kaytossa
padkaupunkiseudulla useilla liityntapysakdintialueilla.

Asemilla ja E18-ramppipysakeilla selvitetddn jatkossa mahdollisuuksia sahkdautojen
latauspisteille ja huomioidaan saattoliikenteen tarpeet.

Yksinkertaisimpia kehittamistoimia ovat seka autojen etta pyorien 2 Kuva: Ramboll Finland Oy
liityntapysakointialueiden ja niille johtavien vaylien liikennemerkkien oikeellisuuden
tarkistaminen ja korjaaminen. 50




Laadukas pysakkikalusto

Joukkoliikenteen kayttajan kannalta yksi tarkeimpia paikkoja on joukkoliikenteen
pysakit ja asemat. Niilla vietetdan paljon aikaa kesaisin ja talvisin, minka vuoksi
niiden tulee heijastella sita laatua, jota koko joukkoliikennejarjestelman halutaan
huokuvan. Pysakkikatosten tulee olla valoisia, avaria, sdalta suojattuja ja riittavan
hyvin ilkivaltaa kestavia. Lisdksi laadukkaassa katoksessa on aina jateastia, mieluiten
erilliselld panttipullojen ja -tolkkien kerdyssailiolla, istuin seka
aikatauluinformaatiota digitaalisena ja paperiversiona. Jokaiselta pysakilta tulee
I6ytya uuden tieliikennelain mukainen linja-autopysakin liikennemerkki (E6), pysakin
linjakilpi ja perustietoa aikatauluista. Parhaimmillaan pysakeillad voi olla kuitenkin
kattava maara varustusta: liityntapysakointia polkupyorille, matkapuhelimen
latausmahdollisuus, interaktiivinen aikataulukartta, valipala- tai juoma-automaatti
yms.

Nykyisia heikkokuntoisia ja ilkivallalla turmeltuja vaneripysakkikatoksia on
uusittava moderneihin ja hyvalaatuisiin katoksiin. Inventoinneissa tallaisia
pysakkikatoksia l0ytyi useilta tarkeilta pysakeilta. Lisdksi seudulla on runsaasti
pysakkeja, joilla ei ole katosta lainkaan. Joka pysakilla ei katosta voi olla, mutta vain
linja-autopysakin liikkennemerkilla ja pylvaalla varustettuja pysakkeja 16ytyy myos
tarkeilta pysakeilta. Nailla pysakeilla ei ole lainkaan suojaa sdalta eivatka
valaistusolosuhteet ole usein riittavia. Seututien 170 varrelta |6ytyy runsaasti
laadukkaita pysadkkikatoksia, joiden uudelleenkdyttémahdollisuutta tarkeammille
pysakeille on syyta selvittaa.

Tehokkaimmillaan pysakkikaluston uusiminen tapahtuu, kun katokset kilpailutetaan
kolmen kunnan yhteishankintana koko seudulle. Samalla voidaan sopia
hankintajarjestelyista Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen kanssa, jotta pysdkkien ilme
ja kaytettdvyys on tasalaatuista maanomistuksesta riippumatta. Pysakkien ei
tarvitse olla identtisid, mutta yhtenaisyys luo mielikuvaa laadukkuudesta.
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Osio Il.
Lippu-, maksu- ja
informaatiojarjestelmat




Lippu-, maksu- ja
informaatiojarjestelm
at

Yhtendinen lippu- ja maksujarjestelma tai muut helpot tavat maksaa koko
matkaketju yhdella kertaa lisddvat matkaketjun houkuttelevuutta. Helposti saatavilla
oleva ajantasainen informaatio koko matkaketjun vaiheista tekee matkustamisesta
miellyttavaa ja lisaa hallittavuuden tunnetta. Lippu- ja informaatiojarjestelmat
kehittyvat nopeasti, ja viime vuosina erilaisia lippuja, maksamisen tapoja ja
informaatiomuotoja on otettu kdyttéon Kotkankin seudulla vuosittain.

Informaation merkitys on erilainen sadanndéllisella vakiomatkustajalla kuin
satunnaisella harvakseltaan matkustavalla. Saanndéllisesti matkustavalle, jolle
toimintatavat, yhteydet ja jarjestelmat ovat tuttuja, reaaliaikainen kulkuvalineiden
sijainnin seuranta ja hairictiedottaminen ovat merkityksellisia. Satunnainen
matkustaja taas tarvitsee tietoa matkustamisen perusteista ja tarkkaa opastusta lapi
matkaketjun. Mita hel[pommin erilaisten matkustajien kaipaama tieto on saatavissa,
sitd houkuttelevampaa matkaketjujen kaytosta tulee.

Kunkin palveluntarjoajan tulisi katsoa, etta matkustamiseen liittyva
esteettomyystieto on yhdenmukaista ja helposti [6ydettavissa. Esteettomyystiedon
kokoava sivusto tukee matkan suunnittelua, lipun varaamista ja ostamista, matkan
aikaista tiedotusta, avustamaisen tilaamista seka kulkuvalineisiin paasya ja
seuraaviin yhteyksiin vaihtamista. Tieto tulisi kuvata vahintadankin nakdvammaiset,
lilkkumisesteiset ja kuulovammaiset huomioiden. Tieto jonkin yhteyden tai palvelun
esteellisyydesta on myos arvokas.

Informaatio- ja lippujarjestelmien osalta tavoitellaan jarjestelmien mahdollisimman
sujuvaa yhteentoimivuutta, jotta matkustajan kdyttokokemus olisi mahdollisimman
saumaton.
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Yhteensopivat lipputuotteet ja

sopimusjarjestelyt 1/2

Eri joukkoliikennevalineissa kelpaavat yhteiset lipputuotteet helpottavat
matkustamista, silla matkustajan ei tarvitse huolehtia usean erillisen lipputuotteen
hankinnasta. Toimiva tapa on myos erillisten lippujen hankinta samasta paikasta,
jolloin koko matkan liput voi hankkia yhdellda maksutapahtumalla, vaikka itse liput
olisivatkin erilliset. Haasteina eri joukkoliikenteen jarjestajien yhteensopivissa
lipputuotteissa on esimerkiksi erilaiset sopimuksiin ja paatoksentekoon liittyvat
asiat seka mahdolliset vaikutukset kilpailuasetelmaan. Lisaksi paikallisliikenteessa ja
kaukoliikenteessa hinnoittelun logiikka on usein erilainen: paikallisliikenteessa
ostetaan matkustusaikaa ja kaukoliikenteessa (padasiassa) oikeus matkustaa tietylla
vuorolla.

Kymenlaaksossa on jo otettu kayttéon VR:n junat seka Kotkan ja Kouvolan
paikallisliikenteet yhdistava yhteislippu mobiililippuna. Laajennetaan Kymenlaakson
yhteislipun tarjontaa. Talla hetkella Waltti Mobiilissa on saatavilla kerta- ja
kuukausiliput yhden asiakasryhman mukaisesti hinnoiteltuna. Aikuisen
lipputuotteita edullisemmat lapsen, nuoren tai opiskelijoiden lipputuotteet seka
mahdollisesti vuorokausilipun kayttdonotto houkuttelisivat uusia kayttajia.
Yhteislipun osalta selvitetdaan, onko lipputuotetta mahdollista laajentaa koskemaan
my0Os muita kaukoliikenteen toimijoita.

Kotkan seudun joukkoliikennejaostossa on hyvaksytty joukkoliikenteen
kumppanirajapintamyynnin toimintamalli ja sopimuspohja. Edistetdan
kumppanimyyntia markkinaehtoisen kaukoliikenteen toimijoiden seka
lipunmyyntitahojen suuntaan, jolloin junamatkaa tai kaukoliikenteen bussimatkaa
ostaessa olisi mahdollista ostaa lippu myos paikallisbussiin samalla
maksutapahtumalla. Kdytannossa kumppanirajapintamyynnissd myytavat liput ovat
toistaiseksi kertalippuja. Huomioidaan kumppanirajapintamyynnistd kiinnostuneet
tahot aktiivisesti ja yhdenvertaisesti.

Kuva: Kotkan kaupunki

Pidemmalla tahtdimelld kannattaa pyrkia kohti yhteensopivia kausilipputuotteita
Kymenlaakson nykyisen yhteislipun rinnalle. Yhteiset kausiliput tukisivat
kulkutapojen yhdistelya seudun sisdisesti, mutta erityisesti sdanndllista pendeldintia
Helsingin suuntaan (Helsingin ja Kotkan seudun valilld tehd3dan n. 10 000 matkaa
arkivuorokaudessa). Lipputuote hyvaksyttaisiin maksutavaksi Kotkan seudun
paikallisliikenteessa seka mahdollisimman laajasti seudulla kulkevissa
kaukoliikenteen busseissa.
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Yhteensopivat lipputuotteet ja

sopimusjirjestelyt 2/2

Erilaisilla sopimusjarjestelyilla voidaan edistda kahden tai useamman
joukkoliikenteen viranomaisen yhtenaista lippu- ja hintapolitiikkaa. Nain voidaan
luoda asiakkaan nakokulmasta saumattomia liikkkumispalveluita kdaytetyimmille
yhteysvaleille. Tarkeimpia kehitysaskelia on ollut VR:n ja Kouvolan kanssa tehtava
lippuyhteisty0, mutta vastaavaa voidaan toteuttaa muihinkin suuntiin.

Kehyskuntasopimuksen solmimista HSL:n kanssa suositellaan vuonna 2019
laaditussa “Edistamiskeinoja Kotkan-Haminan seudun saavutettavuuteen
joukkoliikenteelld” - selvityksessa, joka tarkastelee kaukoliikenteen
toimintaedellytysten parantamista.

Kotkan ja Helsingin valilla tehddan arkipdivana yli 10 000 matkaa (ks. kdytetyimmat
vhteydet 1/2). Kaupunkien valilla liikennoi tydmatkustamiseen sopivaa
kaukoliikennetta, mutta joukkoliikenteen kilpailukykya heikentaa, jos
pddkaupunkiseudun padssa matka edellyttdaa vaihtomatkaa HSL-liikenteessa. Talldin
matkustajan taytyy hankkia erillinen lippu HSL-alueelle, ja kausilippujen hinnat ovat
ulkopaikkakuntalaisille kalliimpia kuin HSL-alueella asuville. HSL:n kanssa
kehyskuntasopimuksen solmineiden kuntien asukkaat voivat hankkia HSL:n
kausilippuja HSL-kortille tai HSL-sovellukseen samaan hintaan kuin HSL-alueella
asuvat.

Esimerkiksi syksylla 2022 HSL-alueen AB-vyohykkeiden 30 vrk:n yleiskausilipun hinta

ulkopaikkakuntalaisille on 151,90 €, kun HSL-alueen asukkaat ja kehyskuntien
asukkaat maksavat lipusta 65,30 €. Kehyskuntasopimuksessa asukkaan kotikunta
subventoi HSL:lle kausilipun asiakashinnan ja vastaavan yleiskausilipun hintojen
erotuksen eli 86,60 €. AB-vyohykkeen lipulla voi matkustaa koko Helsingin alueella
Ostersundomia lukuunottamatta ja itdisessd osassa Espoota.

HSL:n kehyskuntia ovat esimerkiksi Hanko ja Porvoo. Vuoden 2019 selvityksessad on
vertailtu Porvoon matkustamista Kotkan matkustamiseen ja tehty laskelmia
mahdollisista HSL:lle subventoitavista hinnanerotuksista.
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Maksamisen ja hinnoittelun

helpottaminen 1/2

Joukkoliikennematkustamisen kynnykseksi voi joskus nousta sopivan maksutavan
puuttuminen. Joukkoliikennevélineissa matkan voi useimmiten maksaa ennakkoon
ostettujen matkakorttituotteiden ja mobiililippujen lisaksi kateiselld. Myds kateisen
kaytosta ollaan jo luovuttu monissa Suomen kaupungeissa. Matkakortit ja
mobiilisovellukset edellyttavat niiden hankkimista ja lataamista, mika voi erityisesti
satunnaisen matkustajan nakdkulmasta olla liian vaivalloista. Léhimaksaminen on
lahes kaikille tuttu ja helppo tapa maksaa.

Edistetaan Iahimaksun kayttoonottoa. Lahimaksun kayttoonotto on suunnitteilla
vuonna 2023 valtaosassa kalustoa. Lahimaksu hintakattoineen mahdollistaa sujuvan
matkustamisen alkuvaiheessa erityisesti satunnaisille matkustajille (kerta- ja
vuorokausiliput), mutta laajentuessaan viikko- ja kuukausikohtaisiin hintakattoihin
se on vaihtoehto myds paivittaisille matkustajille. Hintakatto tarkoittaa sitd, etta
taustajarjestelma laskee matkustajalle edullisimman lipputuotteen hdanen
tekemiensa matkojen perusteella. Esimerkiksi vuorokausikohtaisessa hintakatossa
jos samalla kortilla tehdyt maksut saavuttavat hintakaton, ei sita ylittavilta matkoilta
tehda enaa veloituksia. Jos hintakatto ei tayty, matkustajalta veloitetaan matkat
kertalippuina. Lahimaksu on kdytdssa talla hetkella Himeenlinnassa, Oulussa,
Tampereella, Turussa, Jyvaskylassa ja Vaasassa. Lahimaksun kayttéonotto edellyttaa
joukkoliikennevalineissa lahimaksamista tukevia maksupdaatteita ja kortinlukijoita.

Pidemmalla tdhtdimellad joukkoliikenteen sujuvuutta edistda mahdollinen
osittainen siirtyminen avorahastukseen. Avorahastuksessa esimerkiksi voimassa
olevaa kausilippua tai mobiililippua ei tarvitse lukea lukijalaitteissa lainkaan, ja
bussiin on mahdollista nousta kyytiin mista ovesta tahansa. Ainoastaan arvolippuja
kayttavien matkustajien seka bussista lahimaksulla lipun ostavien matkustajien
taytyy hyodyntaa lukijalaitteita.

Erityisesti hyvin vilkkailla linjoilla tdma nopeuttaa matkustajien nousemista bussiin
ja pysakkiaikoja pystytdadn lyhentamaan. Hiljaisemmilla linjoilla vaikutus ei ole yhta
merkittava, silla naissa matkustajien nouseminen kyytiin ei vie merkittavasti aikaa
verrattuna joka tapauksessa tehtaviin jarrutukseen, kiihdyttdmiseen ja ovien
avaamiseen ja sulkemiseen. Negatiivisina puolina avorahastus tuo tarpeen
lipuntarkastajille ja lisda liputta matkustamista. Suomessa avorahastus on kaytdssa
HSL-alueen lahijunissa, raitiovaunuissa ja runkolinjojen busseissa.




Maksamisen ja hinnoittelun
helpottaminen 2/2

Joukkoliikenteen mahdollisimman yksinkertainen lippuvalikoima on helppouden

vuoksi houkuttelevampi kuin hurja maara erilaisia ja eri hintaisia lippuja. Maksuvyahykkeet :

Lipputuotteita tulee toki l0ytya erilaisiin matkustustarpeisiin ja maksutapoja
erilaisille kayttajille, mutta esimerkiksi vyohykejarjestelman yksinkertaistaminen on
askel kohti helppoutta.

Kotkan seudulla on kaytdssa nelja vyohyketta A, B, C ja D. Lippujen hinnoittelu
perustuu vyohykkeiden maaraan, eli lippu on sita kalliimpi mita useamman
vyOhykkeen kautta matka kulkee. Vy6hykejarjestelma itsessdaan on toimiva ja laajasti
kaytetty tapa hinnoitella joukkoliikennematkat, mutta Kotkan seudulla
vyOhykejarjestelmaa voi selkeyttaa. Vyohykerajat eivat perustu kuntarajoihin, vaan
esimerkiksi Kotka sijaitsee Hurukselaa lukuun ottamatta vyohykkeella B ja Pyhtaa
Huutjarvea ja Siltakyla-Huutjarvea lukuun ottamatta vyéhykkeella A. Haminassa
Kitula ja Pyhtaltd on erotettu omaksi D-vyohykkeekseen, kun muu Hamina sijaitsee
vyOhykkeella C.

Tarkastellaan lippu- ja maksujdrjestelman vyohykkeet selkeiksi ja

tarkoituksenmukaisiksi. Vyohykkeita voi kehittda esimerkiksi ,
* Tarkastelemalla neljan vyohykkeen jakoa uusiksi esimerkiksi kuntarajoihin : Pyhtii kﬁ. _
perustuvaksi Hirvikoski - Purolaja \

* Vahentamalla vyohykkeita

Rotkan Huruksela Ve

~~+Haminan Ritula -.
Pyhilto

+ - ‘. HAMINA
FREDRIKSHAMN

ronanK@TKA

Rotka (ei Hurukselaa) " Haminan -
ja Pyhtaan Huutjarvi- kaupunkialue
S_jl!gakylﬁ 3 ) (eiRitula - Pyhiltd)

Kartta sisaltéa Maanmittauslaitoksen taustakarttasarja-aineistoa 11/2021

Kuva 26. Kotkan seudun joukkoliikenteen maksuvyéhykkeet A-D. Léhde: Kotkan kaupunki.
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Tapahtuma- ja palveluliput

Joukkoliikennelippujen ja erilaisten tapahtuma- ja palvelulippujen yhdistelmat
houkuttelevat joukkoliikenteen kdytt6on, kun matkan tekemiseksi ei ole tarpeen
hankkia useita erilaisia lippuja eri paikoista.

Yhdistetdan tapahtumalippuihin joukkoliikenteen matkalippu, jolloin
tapahtumalippu toimii bussilippuna ennen ja jalkeen tapahtuman. Tapahtumalipun
viiva- tai QR-koodi luetaan bussissa kortinlukijalaitteeseen asennettavalla lisdosalla,
eikda matkustajan siis tarvitse hankkia bussilippua erikseen. Toimintatapa on
kaytossa esimerkiksi Tampereella ja Turussa. Waltti-jarjestelmassa tapahtumalipun
kayttéonotto on teknisesti mahdollista vuonna 2023, joten tapahtumalipun
kayttoonottoa tavoitellaan Kotkan seudulla kyseiselle vuodelle. Esimerkkeja Kotkan
seudun tapahtumista, joissa tapahtumalippua voisi hyddyntaa, ovat esimerkiksi
Kotkan Meripaivat, Hamina Tattoo ja teatterindytokset.

Tunnistepohjainen lippu- ja maksujarjestelma mahdollistaa jatkossa erilaisten
palvelujen yhdistamisen esimerkiksi samoihin viivakoodeihin. Tahan ei ole viela
olemassa olevaa toimintatapaa, vaan se taytyy kehittaa yhteistyossa lippu- ja
maksujarjestelman kanssa. Joukkoliikennelippuun yhdistetdan mahdollisuus
maksaa kaupungin palveluita, esimerkiksi uimahallikdynti. Kokeillaan
matkailijalippua, joka sisaltdaa vuorokauden bussimatkat ja kdaynnit valituissa
kaupungin nahtavyyksissa tai vierailukohteissa.

Vapaa-ajan joukkoliikennematkustuksen houkuttelevuutta lisaa myos perhelippu, ,
jolla on mahdollista hankkia useamman matkustajan liput kerralla edullisempaan Kuva: Kotkan kaupunki
hintaan kuin erikseen ostamalla. Esimerkiksi nelihenkisen perheen kertalippujen
hinta ohjaa helposti kdynnistamadan oman auton pihasta bussipysakille kdavelemisen
sijaan.

58




Matkustajainformaation hyodyntaminen

Joukkoliikenteen ajantasaista matkustajainformaatiota voidaan tarjota useilla
kanavilla, joista nakyvimpia ovat aikataulundytot. Nayttdjen avulla voidaan tarjota
informaatiota matkustamisen tueksi ilman, ettd matkustajan tarvitsee hakea tietoa
esimerkiksi dlypuhelimensa sovelluksesta. Kuitenkin myds tama vaihtoehto tulee
sailyttaa, ja rajapinnan onkin hyva olla avoin, jotta uusia innovaatiota paastaan
kehittamaan.

Asennetaan aikataulundytot Kotkan seudun keskeisille pysakeille*, joita kayttaa
useampi linja. Aikataulundytot pysakeilla kertovat matkustajille pysakille seuraavaksi
saapuvien vuorojen tiedot reaaliaikaisesti. Samalla ndytolla on mahdollista ndyttaa
my0Os useampien pysakkien vuoroja esimerkiksi terminaaleissa. Aikataulunaytot
lisataan vahintaan seuraaville pysakeille:

* Kirkkokatu 8 L (ajankohtainen, kun pysakkijarjestelyt on uusittu)

* Kirkkokatu 26 lanteen

* Haminan linja-autoasema

* Kyminlinna (haasteena seisakkeen ja pysakkien sijainnit hajallaan toisistaan)

* Karhulan keskusta (ajankohtainen, kun purettavaa linja-autoasemaa korvaavat
pysakkijarjestelyt ovat valmistuneet)

Pysakkinaytoilla voidaan kayttaa paikallisliikenteen osalta samaa reaaliaikaista
aikatauludataa, mita reittioppaat kayttavat. Kaukoliikenteen bussien osalta on
huomioitava, etta niiden reaaliaikaisen tiedon saaminen naytoille vaatii
markkinaehtoisen liikenteen bussien sijainnin jakamisen.

[*tilannepdivitys kohdan kirjoituksen jdlkeen: sdhkdéisié aikataulundyttéjd asennettiin kevddlla
2023 Kotkaan 8 kpl (Kauppatori, Kirkkokatu (kotkan kirkko), Keskussairaalan pysdkit ( 2kpl ),
Karhuvuori (2 kpl) seké Karhula (2 kpl)) ja Haminaan 2kpl; linja-autoasema ja Torin pysékki]

Lisdtadn matkustamonaytot busseihin. Naytoilla esitetdan reaaliaikaista
pysakkiketjua ja bussin sijaintia, jolloin matkustajan on helppo seurata matkan
etenemista ja ehtimistaan jatkoyhteyksiin. Matkustamonaytot sijoitetaan
kaupunkibussikalustoon. Samalla otetaan busseissa kdayttdon seuraavan pysakin
pysakkikuulutukset, mikd huomioi myos nakdvammaisten tarpeet entista
paremmin.

Kauko- ja paikallisliikenteen vilisten vaihtoyhteyksien hallittavuuden kannalta on
etua, jos paikallisliikenteen bussien matkustamonaytdilla on nahtavissa myos
kaukoliikenteen seuraavat 1ahdot seuraavien paikallisliikenteen pysakkien
laheisyydesta. Vastaavasti kaukoliikenteen bussien matkustamonaytdille selvitetaan
mahdollisuudet saada nakyviin paikallisliikenteen yhteydet kaukoliikennepysdkkien
laheisyydestd. Myos lisdinformaatiota, kuten kavely-yhteyksien pituuksia,
kaupunkipyéraaseman sijaintia ja vapaita pyoria tai vaikka tilapaisten
lilkennejarjestelyjen vaikutuksia kulkuyhteyksiin voidaan esittaa.

Otetaan kayttoon raataloityjen aikataulunayttéjen luomismahdollisuus julkisiin
tiloihin ja yritysten toimitiloihin (esim. tremonitori.digitransit.fi). Otetaan naytot
kayttoon joukkoliikennereittien ldheisissa julkisten palvelujen tiloissa ja
markkinoidaan mahdollisuutta kaupallisille toimijoille ja yrityksille. Toimijan tulee
hankkia itse nayttolaite. Naissakin voidaan nayttda edellisen kohdan
lisdinformaatioita.
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Kuva: Ketkan kaupunki

Viestinta ja
markkinointi

Kestavien matkaketjujen muodostaminen edellyttas, etta potentiaaliset
kayttajat tietdvat kaytossaan olevista mahdollisuuksista. Matkaketju voi olla
suurelle yleisolle tuntematon tapa ajatella lilkkkumista, jos siihen ei ole
tottunut. Erilaisten liikkumispalvelujen tarjontaa ja niiden yhdistelya tulisikin
pitaa esilld kaikkien kulkutapojen yhteydessa3, jotta liikkumisen mahdollisuudet
eivat lokeroidu vain toisistaan erillisind vaihtoehtoina. Viestinnan ja
markkinoinnin toimenpiteet kertovat seudun asukkaille ja vierailijoille
mahdollisuuksista, joita on tarjolla, mutta ne myos rakentavat yleisemmin
tietoisuutta yhtenaisesta lilkkkumisvaihtoehtojen verkostosta, josta voi valita
omiin tarpeisiinsa sopivimman vaihtoehdon olematta lukittu vain auton
omistajuuteen.

Viestinnan ja tarjottavan matkustajainformaation tulisi olla mahdollisimman
selkeda ja houkuttelevaa, jotta asukkaat ovat valmiimpia astumaan kestavan
liikkumisen polulle. Osa viestinnasta on aktiivista viestintda kuten tiedotteita
tai mainontaa, mutta suurin osa viestinnasta on passiivista. Esimerkkina on
kuntien yhteinen ja tyyliltdan yhtenainen ilme, joka nakyy busseissa,
nettisivuilla, aikatauluissa, pysakeilla tai opasteissa. Sita voidaan toistaa myds
yhteistydssa muiden operaattoreiden toiminnoissa tai osana muuta kestavan
liilkkumisen edistamista.

Markkinoinnissa ja viestinnassa tavoitteena on pyrkia vaikuttamaan niiden
keinoin asiakkaan toimintaan ja pidemmalla tahtaimella tottumuksiin. Sen
takia tehokkaimmat viestinnan toimenpiteet tulee kohdistaa asukkaisiin, jotka
ovat muutostilanteessa: alueelle muuttaviin, uusiin tyéntekijoihin,

opiskelijoihin, uusiin lapsiperheisiin, eldkkeelle siirtyviin jne. o1




Paivittaisviestinta ja

digitaalinen esteettomyys 1/2

Pdivittaisviestinnalla tarkoitetaan jatkuvaa viestimista ja toimivia viestintdkanavia
asiakkaiden suuntaan joukkoliikenteen ja siihen liittyvien matkaketjujen
toiminnoista. Osa paivittdisviestinndsta on aktiivista ja suunnattua, eli viesteja eri
aiheista eri kohderyhmille, kun taas osa on passiivista tiedon olemassaoloa sita
tarvitseville. Passiiviseen viestintaan liittyy tiedon helppo saatavuus ja kdytettavyys.

Tarkeimpia kehitettavia toimintoja on nettisivujen selkeyttaminen, jotta asiakkaat
|oytavat helposti ja ymmarrettavasti ajantasaisimman tiedon netista. Nettisivujen
tulee olla saavutettavat ja ymmarrettavat, tiedon on oltava helposti [6ydettavas,
helposti paivitettdvaa ja ajantasaista. Nettisivuilta tulee 16ytya jatkossa myos
erilaiset selvitykset, raportit, kyselytulokset ja muu aineisto, jota on tuotettu
palveluiden kehittamiseksi. Lisdksi nettisivuilla tulee kertoa kaikista matkaketjuja
edesauttavista palveluista, kuten liityntapysakdinnin maarasta, kuntien alueella
toimivien eri liikennoitsijoiden tai muiden operaattoreiden tarjoamista palveluista
seka oheispalveluista asemilla tai pysakeilla.

Hairiétiedon kehittdminen on toinen oleellinen paivittaisviestinnan keino. Etenkin
tapoja valittaa tietoa linjoihin, maksamiseen tai muihin jarjestelmiin liittyvista
hédirioista tai myohastymisista on tarkeaa kehittad, jotta ihmiset voivat varautua
mahdollisuuksien mukaan hairidihin. Myos muiden liikennoitsijoiden hairictiedosta
voidaan viestia erilaisten rajapintojen avulla.

Erilaiset viestintdkanavat on syyta pitaa aktiivisina, silld eri asiakasryhmat kayttavat
oletuksena erilaisia tapoja tiedonhankintaan. Nuorten parissa tietoa haetaan
mobiilisovelluksella tai sosiaalisesta mediasta, kun iakkdammat voivat edelleen
kayttaa aikatauluvihkoja tai palvelunumeroita.

Digitaalinen esteettomyys eli saavutettavuus mahdollistaa yhtéldisen tiedon ja
ohjeistusten saamisen erilaisista toimintarajoitteista huolimatta. Taima mahdollistaa
tiedon saamisen esimerkiksi liikkkumispalveluiden hinnoittelusta, lipun ostosta ja
aikatauluista, ja sitd kautta palveluiden kdyton. Saavutettava informaatio on
saavutettavaa kaikille, silla esimerkiksi selkea kieli, riittavat kontrastit ja selkeasti
toteutetut taulukot mahdollistavat tiedon ymmarrettavyyden kaikille.
Julkishallinnon verkko- ja mobiilipalveluita velvoittaa laki digitaalisten palvelujen
tarjoamisesta (306/2019), jonka mukaan palvelun ja sen sisaltéjen tulee tayttaa
saavutettavuusvaatimukset. Ndin ollen paikallisliikenteen verkkosivuilla tarjottavan
informaation tulee tayttda saavutettavuudelle asetetut vaatimukset.

Kotkan seudulla on kdytdssa saavutettavuusvaatimukset tayttava reittiopas seka
lippusovellus. Saavutettavuusvaatimukset huomioidaan Kotkan seudun
joukkoliikenteen verkkosivujen uudistamisessa ja sisallot toteutetaan niin, etta ne
ovat saavutettavia erilaisista aistirajoitteista huolimatta. Saavutettavuuden kannalta
haastavia ovat esimerkiksi perinteiset pdf-muodossa tarjottavat bussiaikataulut.
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Kotkan seudun joukkoliikenteen reittioppaasta (https://kotka.digitransit.fi/) nakee
talla hetkella paikallisliikenteen reitit ja aikataulut sekd kaupunkipyoraasemat niiden
tayttoasteineen. Reittioppaassa paikallisliikennetta voi seurata reaaliaikaisena.

Kehitetaan reittiopasta lisaamalla sinne joukkoliikennepysakkien yhteydessa

sijaitsevat liityntdpysakointipaikat seka kaukoliikenteen vuorot. Pysdkéinnista
kerrotaan alkuvaiheessa maksimipaikkamaard, mutta ei reaaliaikaista vapaana

olevien paikkojen maaraa. Talldin reittioppaaseen merkittyna e , s
liityntapysakointipaikat ovat potentiaalisille kayttdjille esilla jo matkan , Bl mar 5 e ; KARHULA-
suunnitteluvaiheessa. Mukana ovat seka pyorien etts autojen A B T | —
liityntapysakointipaikat. Ominaisuus on valmisteilla Kotkan seudun reittioppaaseen.

Kaukoliikenteen bussien ja junien osalta on huomioitava, ettad ne erottuvat
paikallisliikenteen tarjonnasta. Matkustajalle tulee olla selkeda, jos han ei pysty
matkustamaan koko matkaa yhdella lipputuotteella. Toteutetaan
paikallisliikenteesta poikkeavin kuvakkein ja varein, jotta kulkumuodot eivat mene
reittioppaan kayttajilta sekaisin. Toteutus tehddan mahdollisuuksien mukaan
rajapintojen kautta, jolloin reitti- ja aikataulutietojen ajantasaisuuden seuranta ei
jaa Etela-Kymenlaakson henkilokuljetusyksikon vastuulle.

~Kuva: Kotkan kaupunki
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Markkinointikampanjat ja
kohdennettu viestinta

Paivittaisviestinnan lisdksi tarvitaan kohdennettua viestintaa. Tarkeimpia
kohdentamisen keinoja on tunnistaa ihmiset heidan elamanmuutoksen tilanteissa,
ja pyrkia vaikuttamaan heidan liikkumisvalintoihinsa, kun muutenkin tapahtuu
muutoksia. Kohdennetun viestinnan merkittavimpia kohderyhmia ovat seuraavat:

* Seudulle muuttavat ihmiset (opiskelijat, tydpaikan vaihtajat, muut uudet
asukkaat)

* Perhetilanteen muutokset (lapsen syntyma, koulun aloittaminen, muuttaminen
asunnosta toiseen, yhteen muuttaminen toisen henkilon kanssa, eldakdityminen)

* Tilapadiset muutokset (tapahtumat, matkailijat, vierailijat)

* Kaupunkirakenteen tai liikennejarjestelman muutokset (autopysakdinti poistuu,
linjastomuutokset, uudet pyoratieyhteydet tai liityntapysakointipaikat)

Usein ihmiset ovat vastahakoisia muuttamaan liikkkumistottumuksiaan, kun elama
"jatkuu normaalisti”, mutta suurten muutosten yhteydessa myos liikkkumista
pohditaan, mikali siihen annetaan kannustimia. Muutostilanteita tuleekin seurata
ja viestia positiivisesti joukkoliikenteestd ja matkaketjuista muutoksessa oleville
ihmisille. Kohdennetussa viestinnassa tarkeda on tunnistaa kohderyhman lisaksi
oikeanlaiset viestintdkanavat, oikea ajoitus ja sopiva viestinnan tyyli.

Markkinointikampanjoilla voidaan lisdta joukkoliikenteen tai matkaketjujen
tunnettuutta tekemalla asukkaille hyvia tarjouksia tai houkuttelemalla kayttajia.
Kampanjat voivat kohdentua erittdin monella tavalla tai eri kohderyhmiin, mutta
tehokkaimpia ne ovat, kun ihmisille tarjotaan matkaketjuista uskottava vaihtoehto
esimerkiksi omalle autolle, annetaan ihmisten kokeilla annettua vaihtoehtoa ja
tehda siitd itse omat paatelméansa. Kampanjoiden osalta tulee myos kerata
palautetta kampanjan onnistumisesta seka todentaa sen vaikutuksia.

Markkinointikampanjoiden teemoja voivat olla esimerkiksi:

* Tarjotaan rajoitetun ajan matkustusta maksutta, kun ostaa normaalin kausilipun

* Autoilijoille tarjottava “kokeile kuukausi joukkoliikennetta”-kampanja

* Blogikampanjat, some-kilpailut tai muut asukkaita osallistavat kampanjat

* Pyorailijoille tarjottava “ota pyora bussiin”-kampanja

* Yritysyhteistyd nimettyjen yritysten kanssa: yritykset voivat tarjota maksutta
joukkoliikennelippua tyontekijoilleen rajatun ajan

Kuva: Kotkan kuvapankki 64




Briandays ja tunnettuus

Kestavan liikkkumisen Kotka -ohjelmassa todetaan, etta “kestavan liikkumisen
brandia rakennetaan maaratietoisesti, suunnitelmallisesti ja yhteistydssa erityisesti
nuorten asukkaiden kanssa. Brandi tukeutuu kotkalaisuuteen ja haluun valita
kestava kulkutapa. Kaupunki ndyttaa esimerkkia omalla toiminnalla.” Vastaava
kirjaus toimii koko seudulle, silla branditydssa tarkedaa on maaratietoinen,
suunnitelmallinen ja asukkaita mukaan ottava edistamistapa. Brandayksen
tavoitteena on tehda seudun joukkoliikenteesta tunnettu osa seudun
liikkumisprofiilia, tunnistettava, ndkyva ja omaleimainen. Onnistuneen brandin
myota seudun asukkaat kokevat joukkoliikenteen ja siihen liittyvat matkaketjut
yhtena kestavan liikkumisen kokonaisuutena.

Onnistuneita brandeja muualta ovat esimerkiksi Foli Turun seudulla, HSL:n
laaja-alainen brandityo seka keskisuurista kaupunkiseuduista ainakin Linkki
Jyvaskylan seudulla ja Lifti Vaasan seudulla.

Kotkan seudun brandind on Jonne&Minne, joka yhdistaa leikkisasti seudulle
tyypilliset murresanat suloisiin hahmoihin. Brandia tuleekin jatkossa
kehittda osana erilaisia matkaketjuja ja brandi-ilmetta tulee hyoédyntaa
my06s muiden operaattoreiden tai toimijoiden aineistoissa, jos niissa
tarjotaan mahdollisuus kytkeytya seudun joukkoliikenteeseen. Hahmoja
voidaan laajentaa pyoradilyyn, kdvelyyn, esteettomyyteen ja vaikka
sahkoépotkulautailuun. Lisdksi brandin nakyvyytta tulee kehittaa pysakeilla,
asemilla ja liityntapysakoinnissa seka kaikessa digitaalisessa materiaalissa.

Yksi brandity6ta erinomaisesti edistavista asioista on joukkoliikennekaluston
nopea sahkodistyminen Kotkan seudulla. Sdhkdbussien positiivinen imago on
erittdin hyva tapa korostaa bussilla matkustamisen miellyttavyytta,
hiljaisuutta ja houkuttelevuutta.

Seudun joukkoliikenteen ja matkaketjujen tunnettuutta voidaan lisata
korostamalla joukkoliikennettd matkailu- ja markkinointiaineistoissa, joita
kunnat tekevat joko yksin tai yhteistydssa muiden kanssa kuntien omassa
markkinointityossa. Brandia voidaan korostaa tyopaikkailmoituksissa,
messuilla, tonttien myynnissa, yhteistydssa asuntotuottajien tai muiden
yritysten kanssa jne. Brandin luomaa imagoa tulee kuitenkin vaalia pitamalla
joukkoliikenteestd, pysakkiymparistoista ja vaylien ja ajoneuvojen kunnossa-
ja puhtaanapidosta hyvaa huolta. Vain positiiviset kayttdjakokemukset voivat
yllapitaa hyvaa imagoa, jota brandilla yritetdan luoda.
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Liikkumispalvelut

Kaytettavissa olevat liikkumispalvelut vaikuttavat matkaketjujen muodostamisen
mahdollisuuksiin. Monipuolinen valikoima erilaisia liikkumispalveluja mahdollistaa
erilaisiin tilanteisiin sopivien yhdistelmien Idytamisen. Liikkumispalvelut ovat
pddosin yksityisten palveluntarjoajien toteutettavissa eivatka kunnat voi niita laajasti
saadelld, mutta kunnat voivat parantaa niiden edellytyksid sekd tehda yhteistyota eri
toimijoiden kanssa mm. sopimalla yhteiset pelisdannot. Lainsaadanto voi kuitenkin
muuttua ja jatkossa kuntien vaikutusmahdollisuudet voivat olla nykyista laajemmat.

Joukkoliikennetarjonta koostuu Kotkan seudulla paikallisliikenteestd, Kotkan ja
Kouvolan valisesta lahijunaliikenteesta seka kaukoliikenteesta alueen halki kohti
Helsinkia linja-autolla. Matkaketjuja on mahdollista muodostaa seka seudun
sisdisesti ettd seudun ulkopuolelle suuntautuvasti.

Joukkoliikennesuunnittelulla voidaan vaikuttaa niiden kestavien matkaketjujen
toimivuuteen, joissa osalla matkasta kdytetaan joukkoliikennetta.
Joukkoliikenneperustaisten matkaketjujen ytimessa ovat linjastorakenne, vuorovalit
ja lilkennointiajat. Esitetyissa toimenpiteissa keskitytadn joukkoliikennevalineiden
vélisten vaihtoyhteyksien mahdollistaviin toimenpiteisiin.

Kotkan seudulla on kaytdssa kaupunkipyorat kesaaikaan Kotkan taajama-alueella
seka Haminan keskustassa kaupunkien tilaamana palveluna. Lisdksi vuodesta 2021
Kotkassa on ollut kaytossa sahkopotkulaudat markkinaehtoisena toimintana.

Kotkan seudulla on tarjolla edelld mainittujen vaihtoehtojen lisaksi myds esimerkiksi
taksi, yhteiskdyttdauto ja kimppakyydit.
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Matkaketjut joukkoliikennesuunnittelussa

Matkaketjujen toimivuus voidaan huomioida joukkoliikennesuunnittelussa
pienehkdilla toimenpiteilla. Joukkoliikenteen vilisten vaihtoyhteyksien
onnistumisen ja niiden valisten matkaketjujen olemassaolon perusedellytys on
aikataulujen yhteensopivuus.

Sovitetaan kauko- ja paikallisliikenteen seka paikallisliikenteen sisdisten
tunnistettujen vaihtoyhteyksien aikataulut yhteen ja varmistetaan riittava
vaihtoaika. Kaukoliikenteessa huomioidaan erityisesti tyématkoihin soveltuvat
sekd aamun ensimmaiset ja illan viimeiset yhteydet. Juna-asemien osalta
huomioidaan yhteys joka puolelta seutua vahintaan yhdelle juna-asemalle.

Toteutetaan kaikista merkittavimmille paikallisliikenteen sisaisille
vaihtoyhteyksille jarjestetyt vaihdot. Taill6in mahdollisesti mydhassa olevaa
bussia odotetaan ennakkoon sovittujen toimintaperiaatteiden mukaisesti.
Tallaisia yhteyksia ovat esimerkiksi Karhulasta ja Haminan linja-autoasemalta
lahtevat vuorot, joihin on vaihtoyhteys linjalta 1.

Tarkistetaan paikallisliikenteen staattisen aikatauludatan luotettavuus
reaaliaikajarjestelman avulla ja tehdaan aikatauludataan mahdolliset
tarvittavat muutokset. Vaikka reaaliaikajarjestelma kertoo matkustajalle
bussin saapumisesta pysakille reaaliaikaisena, on matkojen
ennakkosuunnittelun seka painettujen ja muiden staattisten
aikataululdhteiden luotettavuuden kannalta oleellista, etta arvioidut ajat ovat
mahdollisimman paikkansapitavia.

Vaihtoyhteyksiin liittyvia toimenpiteitd on mahdollista toteuttaa erityisesti
aikataulukausien vaihtumisen yhteydessa, jolloin tarjontaa tarkastellaan
muutenkin. Oleellisimpien vaihtoyhteyksien toimivuus tulisikin tarkistaa ja
tehda tarvittavat muutokset mahdollisuuksien mukaan jo seuraavalle
aikataulukaudelle. Suurempia muutoksia on mahdollista tehda seuraavien
kilpailutusten yhteydessa. Aikatauludatan luotettavuutta voi tarkistaa
jatkuvasti ja siihen tehtidvat muutokset nikyvat reittioppaassa heti (pois
lukien ajantasauspysakkien ajat, joiden muutokset on kannattavinta tehda
vain aikataulukausien vaihtumisen yhteydessa.




Liikkumispalvelujen tarjonta ja yhteiset periaatteet
1/3

Kaupunkipyorat ja sahkdpotkulaudat ovat jaettuja liikkumispalveluja, jotka korvaavat
osin tarvetta omistaa esimerkiksi omaa polkupyo6raa. Useimmiten ne on tarkoitettu
lyhytaikaiseen kayttdon ja hinnoittelu on sidottu kulkuvadlineen kayttdaikaan.

Kaupunkipyorien kayttéa voi pyrkia edistamaan laajentamalla jarjestelmaa. Kotkassa
jarjestelma on jo melko kattava. Laajennetaan kaupunkipyoératarjontaa Haminassa

keskustan laheisilla asuinalueille ja kokeillaan kaupunkipyoria Pyhtaalla. Laajennetaan e o . J TE——
kaupunkipydrien kdyttoaikaa vuoden ympiri, jolloin kulkutavan hyddyntdminen ei jad  FESSEEEREEANAS |23 T N g
kausittaiseksi. Kaupunkipydrapalvelu voi olla talvella kes3aikaa rajatumpaa s e s e
pienemman kysynnin vuoksi. Talvikauden osalta edellytyksena on pydérailyvaylien IR e e | G;;',h,app \
kunnossapidon parantaminen sekd asemien katokset. Lisataan tarjontaan e b (55 Getthis hike |

sahkopyoria erityisesti pidempien matkojen tarpeisiin.

Selvitetadn pidemmalld tahtdaimella kaupunkipyoérien yhdistiminen Waltti-
jarjestelmaan, jolloin kaupunkipyorien kayttooikeuden voi sisallyttaa
joukkoliikennelippuihin tai kdyttooikeuksia hallinnoida Waltti-kanavissa samaan
tapaan kuin bussilippuja. Talloin kaupunkipyorat toimivat saumattomana osana
joukkoliikennejarjestelmaa.

Séhkopotkulaudat olivat kdytossa Kotkassa kesalla 2021 seka kesalld 2022, mutta
vakituista tarjontaa Kotkan seudulla ei ole. Sahkopotkulaudoista ja niiden tarjonnasta
vastaavat yksityiset palveluntarjoajat. Kulkumuoto on vielda melko uusi, eika : : ) . : . .
vakiintuneita toimintatapoja ole ehtinyt syntya. Kaupungeilla ja kunnilla on nykyisen 17 e ' - : kuya:&kankaupunki
lainsdadannon puitteissa hyvin rajalliset mahdollisuudet puuttua ' T ' ) '
sahkdpotkulautayritysten toimintaan, mikd on useissa kaupungeissa johtanut mm.

esteettomyysongelmiin jalkakdytavilla ja pysakkien laheisyydessa.

Pidetaan ylla aktiivista markkinavuoropuhelua potentiaalisten palveluntarjoajien
kanssa seka sovitaan yhteisista pelisadannoista sujuvan liikkkumiskokemuksen
tarjoamiseksi sekd palveluita kayttaville etta muille asukkaille. 69
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periaatteet 2/3

Kotkan seudulla on mahdollista kayttaa lilkkkumiseen matkaketjun osana myos
yhteiskdyttdautoja ja perinteisia takseja. Ne lisdavat kulkumuotojen kirjoa ja tukevat
osaltaan mahdollisuuksia luopua omasta henkil6autosta. Yhteiskayttoautojen ja
taksien sisallyttaminen mukaan luonteviksi arkimatkojen kulkutapavaihtoehdoiksi
olisi kestavan liikkkumisen kannalta tavoiteltavaa, mutta niiden kehittdminen
kohdistuu kaupunkiorganisaation ulkopuolelle.

Yhteiskaytto- ja vuokra-autojen osalta selvitetadn mahdollisuudet yhteistydhén
kaupunkien ja palveluntarjoajien kanssa. Esimerkiksi yhteiskdyttoautojen
kayttoonottoa helpottaisi talviaikaan niiden sijainti saansuojassa, jolloin
kayttoonotto olisi lumen kannalta sujuvampaa ja madaltaisi kynnysta.

Taksit ovat toimiva osa matkaketjuja esimerkiksi joukkoliikenteen katvealueilla ja
niita kaytetaankin jo esimerkiksi junalta tullessa paikallisliikenteen
lilkennointiaikojen ulkopuolella. Taksien kayttda voisi helpottaa esimerkiksi
yhteistydon muodoilla, joissa taksimatka olisi mahdollista ostaa samalle lipulle
kiintealla hinnalla tai tilaamaan valmiiksi odottamaan juna-asemalle. Taksien
hinnoittelussa voisi tasta nakdkulmasta pyrkia esimerkiksi kohti osittain
vyOhykepohjaista hinnoittelua. VR:lld on Uudellamaalla, Riihimaelld ja Turussa
taksien tilaisvalitysyhtididen kanssa yhteisty6td, jossa junalipulla saa alennusta
taksimatkasta.

Kimppakyydit tehostavat henkildautojen kayttoa, kun samalla kyydilla kulkee
useampi matkustaja esimerkiksi toihin tai harrastuksiin. Kimppakyytien jarjestelyt
toimivat usein erilaisissa sosiaalisen median ryhmissa tai tuttujen kesken.
Kaupunkien on mahdollista edistdaa yhteiskayttéautojen kayttoa ja kimppakyyteja
olemalla mukana niiden hakupalvelujen kehittamisessa, lisadmalla yhteiskaytto- tai
vuokra-autoja joukkoliikenteen reittioppaisiin tai luomalla yhteiskayttoisille autoille
ja kaytetyimmille kimppakyytikohteille omia pysakointipaikkojaan.
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Liikkumispalvelujen tarjonta ja yhteiset
periaatteet 3/3

Valtakunnallisesti ja Kotkan seudulla joukkoliikenteen palveluntarjoajilla on
eroja matkustusehdoissa esimerkiksi lemmikkien ja polkupydrien kuljettamista
seka esteettomyytta koskien. Nama eroavaisuudet voivat kdaytidnnossa nousta
esteiksi koko matkaketjun toteuttamiselle, jos esimerkiksi lemmikin
kuljettaminen ei ole mahdollista. Kukin palveluntarjoaja vastaa itse
matkustusehdoistaan ja esimerkiksi lippujen hinnoittelusta, mutta yhteistyon
kautta erilaisten toimintatapojen aiheuttamaa estevaikutusta voi madaltaa.
Kaikki nykyisin kdaytossa olevat paikallisliikenteen bussit ovat jo
matalalattiaisia. Pidempien matkaketjujen tekemisessa yksi suuri este on VR:n
Kouvola-Kotkan-satama junaliikenteesss, jota liikenndidaan ainakin
3hivuodet pelkastian esteellisells kalustolla (Sm2).

Kidydain keskusteluja toimintatapojen yhtendistimisesta esimerkiksi
koskien

- lemmikkien kuljettamista
- polkupydrien ja muiden vastaavien kulkuvilineiden kuljettamista ja
- esteettomyytta.

Paikallisliikenteessa helpotetaan pyodrien kuljettamista: selvitetaan
kokeilun toteutusta, jossa pyoran kuljetus on maksutonta bussissa rajatusti
ruuhkavuorojen ulkopuolella ja tehdaan bussien keskiosaan jarjestelyja, jotka
helpottavat pyoran turvallista kiinnittamista. Haasteena on, etta pyoran
kuljettamiseen ruuhkavuoroissa ei ole tilaa, joka ei aiheuttaisi haittaa muille
matkustajille. Usein pyoran kuljettamista onkin rajoitettu niin, etta sen voi
ottaa mukaan, jos bussissa on tilaa. Viestinndssa voidaan korostaa kuitenkin
taittopyorien ja omien potkulautojen kuljettamisen helppoutta, silla niita ei
koske samat rajoitukset. 71
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Uudet avaukset ja innovaatiot

Uudet liikkumispalvelut monipuolistavat lilkkkumisen mahdollisuuksia.
Esimerkkeja uusista liikkumispalveluista ovat jaetut kaupunkipyorat ja
sahkopotkulaudat seka kutsupohjainen joukkoliikenne.

Pilotoidaan kutsuliikennetta alueilla, joilla perinteinen joukkoliikenne ei ole
kannattavaa. Toteutetaan kokeilu sopivilla pilottialueilla. Kotkassa,
Haminassa ja Pyhtaalla on alueita, joilla perinteisen joukkoliikenteen
jarjestaminen ei ole kustannustehokasta. Kutsujoukkoliikenne voisi toimia
tallaisilla alueilla asiointitaksin tapaisena ratkaisuna, jolla matkustajia
kuljetetaan asioille tai joukkoliikennelinjan varteen. Kutsujoukkoliikenne voisi
toimia myds esimerkiksi Kotkansaaren eteldosissa, joissa
joukkoliikennetarjonta on vahadisempaa kuin pohjoisosassa. Esimerkiksi
Porvoossa on kaytdssa Kylakyyti-nimelld kutsukyytipalvelu, joka palvelee
Porvoon haja-asutusalueita.

Erilaiset ketterat lilkkkumispalvelujen kokeilut ovat hyva tapa testata erilaisia
uusia kuntalaisten liikkumista mahdollisesti helpottavia ideoita. Erilaisiin
liilkkumisen pilotteihin ja kokeiluihin suhtaudutaan rohkeasti ja niita pyritaan
toteuttamaan esimerkiksi liikkumisen ohjauksen rahoituksella.

Pidemmalla tdhtdaimelld automaation kehittyessa Kotkassa voidaan pilotoida
autonomisia pikkubusseja rajatuilla pilottialueilla. Esimerkiksi Kotkansaari
on alue, jossa eteldisen Kotkansaaren ja joukkoliikenneterminaalien vélinen
liityntaliikenne autonomisilla busseilla saattaisi toimia. Erditd mahdollisia
yhteysvileja ovat Kotkan sataman seisakkeelta keskustaan johtava yhteys, tai
automatisoitu yhteys satamien tydssakayntialueille.

Kotkan seutu sijaitsee meren rannalla ja alueella onkin useita satamia.
Kantasataman uusi risteily- ja matkustajaterminaali sijaitsee Kotkan sataman
seisakkeen ja Norskankadun bussiterminaalin ldheisyydessa. Kulkuyhteyksia
joukkoliikenteen solmupisteista satamiin voisi helpottaa esimerkiksi
linjastollisilla ratkaisuilla, mutta myos esimerkiksi hyodyntamalla automaation
tuomia mahdollisuuksia.

Merikaupunki Kotka voisi tutkia mahdollisuutta myds Sapokasta ja Kuusisesta
lahtevan saaristoliikenteen kytkemisesta joukkoliikenteeseen.
Kytkemismahdollisuuksia on seka paikallisliikenneyhteyksien kehittamisella
ettd yhteisten lipputuotteiden kehittamisessa.

Kaupunkirahoitteisesti vesiliikennetta on yhdistetty paikallisliikenteeseen
esimerkiksi Turussa, jossa Folin vesibussi liilkenndi kesdisin keskustan,
Ruissalon ja Pikisaaren valill3, seka Helsingissa, jossa Suomenlinnan lautta on
osa HSL-liikennetta.

Yhteysaluksia ja saaristoliikennetta kevyimpia ratkaisuja merialueiden
ylittdmiseen ovat vuokrattavat veneet tai yhteiskadyttoiset venepalvelut.
Tallaisia tarjotaan nykyisin ainakin Kotkan Sapokan satamassa
markkinaehtoisena toimintana.

Vesiliikenteen ja maalla kulkevan joukkoliikenteen yhdistamisessa on toki
kestavyyden nakokulmasta huomioitava vesiliikenteen tyypillisesti selvasti
maaliikennetta korkeammat yksikkopaastot.
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https://www.porvoo.fi/asuminen-ymparisto/kadut-ja-liikenne/kylakyyti/

Osio V.

Pidemman aikavalin
kehittamisen periaatteet ja
karkikohteet




Jonne & Minne

Kotkan seudun lilkenne

Matkaketjuajattelulla joukkoliikennelinjastoon on mahdollista pidemmalla
tahtaimelld saada tehokkuutta ja houkuttelevuutta. Useimmiten tata on
tavoiteltu Suomessa runkolinjastoja kehittamalla (esimerkiksi HSL, LSL, ja
Linkki). Linjasto on muodostettu suorien, nopeiden ja lyhyttd vuorovalia
tarjoavien kuormitettujen runkolinjojen ymparille. Runkolinjastoa tuetaan
liityntalinjoilla ja kiertelevammilla suorilla yhteyksilla sielld, missa niille on
tarvetta.

Linjaston verkostoperiaatteena on matkaketjuajattelun myota JEE:
Kayttajalahtoinen joukkoliikenne-raportissa suomennettuna ”Yksi reitti,
yksi linja”-verkostoperiaate, joka perustuu tihedn vuorovalin
runkolinjastoon, jossa vaihdot kuuluvat osaksi matkantekoa. Maaranpaana
on verkosto, jossa ei ole tarve katsoa aikatauluja ja vaihtojen avulla
joukkoliikenneverkostossa voi liikkua kilpailukykyisessd matka-ajassa
kattavasti eri puolille — samaan tapaan kuin autoilija kdyttaa tieverkkoa.
Yksinkertaistettu linjasto mahdollistaa samalla kalustolla tihedmman
vuorovalin kuin hyvin hajautunut linjasto, jossa kalusto hajaantuu eri
linjoille ja yksittaisen linjan vuorovililla ei pystytad saavuttamaan
kilpailukykya. Yksinkertaistettu runkolinjoihin perustuva verkostoperiaate
on kasvattanut joukkoliikennematkustusta esimerkiksi 60 000 asukkaan
Karlstadissa Ruotsissa. Runkolinjaston varteen liitytadan etddammalta
runkolinjastoa tukevilla pidemman vuorovilin liityntalinjoilla tai
esimerkiksi pyorailemalla.

Kotkan seudulla linja 1 on esimerkki selkedsta runkolinjamaisesti
rakennetusta linjasta, jota kdytetaankin kaikista ahkerimmin. Vuorovali on
puoli tuntia. Muilta osin nykylinjasto noudattelee monilta osin perinteista
”Suorat yhteydet vaihdotta”-periaatetta, jossa pyritadn kiertelemaan hyvin
Iaheltd asukkaita ja osalla linjoista on erilaisia reittivariaatioita, jolloin
linjastosta muodostuu monimutkainen.

Joukkoliikennelinjaston
kehittaminen

Kullakin linjalla pystytaan tarjoamaan pitkaa vuorovalia ja matka-ajat
muodostuvat pitkiksi. Vuorovali on yleisimmin yksittdisella linjalla
tunti, mutta linjojen yhteisilla osuuksilla esimerkiksi Kotkantielld ja
Karhuvuorentielld vuorovalit muodostuvat toki selvasti lyhyemmiksi,
joskin epdasaanndllisiksi. Verkostoilmiota ei padse syntymaan ja vaihdot
koetaan helposti vaivalloisiksi.

Kotkan seudulla haasteena voi olla rajallinen kysynta.
Verkostoperiaatetta voi pyrkid hyodyntamaan suosimalla keskustan ja
tarkeimpien asuin- ja tyopaikka-alueiden valilla runkolinjastoon
perustuvaa verkostoa, jonka rinnalla sailytetdan tarvittava maara sita
tukevia suoria ja keskeisten vaihtopisteiden kautta kulkevia vaihdollisia
liityntayhteyksia. Potentiaalisin kohde runkolinjan ja sita tukevien
vaihtoyhteyksien kehittamiselle on Kotkan keskusta - Karhula-
yhteysvali ja jatkoyhteydet Karhulan keskustaajamasta. Jarjestelyn
toteuttamista puoltaa nykyisen linjaston ajoaikaongelmat.

Runkolinjasto-tyyppiseen ratkaisuun pohjautuvaa mallia tutkittiin
vuonna 2020 tehdyssa Kotkan kaupungin joukkoliikenteen
linjastotarkastelussa, pohjalla asiasta esitetty aloite. Tuolloin paadyttiin
siihen, etta nykyinen malli oli selvasti kustannustehokkaampi kuin
esitetyn aloitteen mukainen malli kolmesta runkolinjasta niihin
kytkeytyvista liityntakuljetuksista. Runkolinjamallien toimivuutta ja
kustannustehokuutta on kuitenkin syyta tarkastella jatkossakin.

Joukkoliikennelinjaston nopeutta ja luotettavuutta voi entisestdan
parantaa erottamalla joukkoliikennetta muun liikenteen
hairiovaikutuksilta joukkoliikenne-etuuksilla, kuten
lilkennevaloetuuksilla ja joukkoliikennekaistoilla ja -kaduilla.



http://jeeproject.info/
http://jeeproject.info/
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Kotkan seudun lilkenne

Maankaytto vaikuttaa kestdvien kulkutapojen kdyttomahdollisuuksiin.
Asutus ja toiminnot tulisikin sijoittaa niin, ettd niiden saavutettavuus
kestavilla kulkutavoilla on turvattu. Kdaytannossa tama tarkoittaa mm.
eheddn maankdytt6on ohjaamista, yhdyskuntarakenteen tiivistamists,
lahipalveluiden turvaamista, sekoittunutta maankayttda ja jo toimivien
keskusten eldavyyden varmistamista. Edelliselld sivulla kuvatun
runkojoukkoliikenteen kannalta tehokkain toteutustapa on
helminauhamainen yhdyskuntarakenne, jossa tiiviit asutuskeskukset
sijaitsevat saman yhteyden varrella ja helpottavat samalla tiheasti
liilkennoitavan ja suoraviivaisesti liikkuvan yhteyden toteuttamista.

Joukkoliikennemyodnteinen yhdyskuntarakenne maankayton suunnittelun
tavoitteena -selvityksessa joukkoliikenteen jarjestamisen ja kdyton
mahdollistamiseksi maankayton kehittdmisessa tulisi ottaa huomioon
alueen sijoittaminen maantieteellisesti suhteessa olemassa olevaan
maankayttdoon ja muiden toimintojen sijaintiin, maankayton tehokkuus ja
sekoittuneisuus seka edellytykset jalankululle ja pyorailylle. Etenkin
pientalovaltaisella alueella katuverkosto on usein joukkoliikenteen
toteuttamisen kannalta hyvin vaikea. Toisaalta yksipuoleinen maankaytto
ruuhkauttaa joukkoliikennevalineitd yhteen suuntaan, kun ne ovat toiseen
suuntaan tyhjillaan.

Mobility hub eli liikkkumishubi tai -keskus on seka liikenteen etta
palveluiden solmupiste, joka perustuu liikkumispalveluiden yhteen
sovittamiseen keskeisilla alueilla. Liikkumishubeilla on usein erilaisten
lilkkumistapojen palveluita, kuten joukkoliikenteen vaihtopysakki,
kaupunkipydraasema, yhteiskdayttoautojen pysakointia, posti- tai
pakettiautomaatti seka muita palveluita. Liikkumishubiin liittyvat myos
laadukkaat odotustilat, popup-palvelut, penkit, katokset ja terassit.

Maankayton kehittaminen ja
liikkumishubit

Lilkkkumishubit voidaan jakaa niiden sijainnin mukaan ainakin kolmeen
erilaiseen tyyppiin:

Perustason hubi: hiljaisen tai rakentamattoman alueen hubi, jossa
yksi tarkea rakennusosanen on joukkoliikenteen runkoyhteys,
esimerkiksi kaukoliikenteen bussipysakki tai rautatieseisake. Tahan
voidaan kytkead muita palveluita, kuten esteetdn pysakkiymparisto,
pyoratelineitd, katos penkeilla jne.

Palvelukeskus: asutuskeskuksen tarkea joukkoliikennepysakki, jonka
ymparilla on perustason lisaksi esimerkiksi kaupunkipyoraasema,
sahkopotkulautoja ja peruspalveluita kuten kioski, Iahikauppa tai
pakettiautomaatti.

Kaupunkikeskus: kaupungin ydinkeskustan erittdin tarkea
pysakkiymparistd, johon kytkeytyvat kaupungin tarkeimmat
palvelukeskittymat. Palvelukeskuksen palvelutason lisdksi
kaupunkikeskustason hubi sisaltdaa esimerkiksi sahkokayttoisia
yhteiskdyttdautoja, kattavan paikallisen ja pitkdmatkaisen
joukkoliikenteen tarjonnan, laadukkaat odotustilat erilaisilla
palveluilla tai vaikkapa etatyotiloilla, ravintoloita tai liilkkumisen
tukipalveluita.

Lilkkkumishubi voi olla my6s verkostomainen alue, jossa on useita
solmupisteita. Talloin on oleellista opastaa kayttdjaa loytamaan hubin

eri osat mahdollisimman helposti. Verkostomaista hubiajattelua on
hyodynnetty seuraavan osion karkikohteissa.



https://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/121040/lts_2013-14_978-952-255-278-5.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/121040/lts_2013-14_978-952-255-278-5.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/121040/lts_2013-14_978-952-255-278-5.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Kotkan seudun lilkenne

Karkikohteet ovat seudun merkittdvimpia alueita, jotka ovat
a) Joukkoliikenteen merkittavia solmupisteita

b) Tarkeita matkaketjujen mahdollistamisen kannalta

¢) Maankadyton ja palveluiden keskeisia kohteita.

Karkikohteissa yhdistyvat kuntakeskusten saavutettavuus niin seudun
sisalla kuin sen ulkopuolelta, kulkutavasta toiseen vaihtamisen helppous ja
tukeutuminen vahvaan joukkoliikenneyhteyteen. Ne ovat seudun
potentiaalisimpia liikkumishubeja, joissa asukkaan arkea pyritdan
helpottamaan tekemalla niista paitsi liikkkumisen myds muiden palveluiden
kannalta houkuttelevia alueita.

Yksittaisen pysakin tai aseman sijaan karkikohteissa on kyse laajemmista
kokonaisuuksista, joissa on huomioitava yhteydet eri toimintojen valilla.
Yksi keskeinen haaste karkikohteiden sisalla on niiden sisalla olevien
toimintojen valisen “henkisen vdlimatkan” lyhentaminen. Usein toiminnot
eivat sijaitse optimaalisesti toistensa valittomassa laheisyydessa, vaan
aikojen saatossa maankaytto ja liikenteelliset toiminnot ovat erkaantuneet
toisistaan. Toimintojen valilla on usein muutamien satojen metrien valiset
yhteydet, jotka eivat yleensa ole laadultaan erityisen houkuttelevia tai
viesti kayttajalle Iahella olevien liikennekohteiden tarkeytta.

Tdssa osiossa on tunnistettua seudun tarkeimmat karkikohteet ja esitetty
jokaiselle kohteelle pitkdlle menevan ideasuunnittelun ja visualisointien
avulla potentiaalinen kehityssuunta.

Karkikohteet

Merkittavimmat tunnistetut karkikohteet

* Kotkansaaren kaupunkikeskus: Alue kattaa Kauppatorin
pysakin Kirkkokadulla, Kotkan sataman junaseisakkeen,
Kantasataman merkittavat kaupunkikehityskohteet seka
Norskankadun bussiterminaalin, joka toimii jatkossa niin
paikallis- kuin kaukoliikenteen asemana. Kyseessa on koko
seudun keskeisin kestavan liikkkumisen solmupiste.

* Karhulan kaupunkikeskus: Alue kattaa Karhulan torin, tulevan
koulukeskuksen alueen seka merkittavat paikallis- ja
kaukoliikenteen pysakkiymparistot Vesitorninkadulla,
Karjantiella, Eteldiselld Karjalantiella ja Ahlstromintiella.

* Haminan kaupunkikeskus: Alue kattaa Haminan linja-
autoaseman ja torin, jotka muodostavat kaksinapaisen
liilkkumisakselin. Erityisesti torin ymparilla on paljon paikallisia
arjen palveluita.

* Siltakyldn ja Huutjarven palvelukeskus: Alue kattaa Siltakylan
taajaman kaupalliset ja hallinnolliset palvelut, Huutjarven
koulun, kirjaston ja paikallisliikenteen pysakit seka valtatien 7
eritasoliittyman kaukoliikennepysakit liityntapysakointi-
alueineen. Liikenteellinen merkitys on selvasti muita kohteita
pienempi, mutta kohde kytkee Pyhtdaan kunnan sekd kauko- etta
paikallisliikenteeseen.

Karkikohteiden lisaksi matkaketjujen kehittamisen kannalta
tarkeita kohteita ovat Sutelan eritasoliittyma seka Kyminlinnan
rautatieseisake.
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Kotkan sataman

Kotkansaari rautatieseisake

Kotkan rautatieasema
Kotkan nykyinen linja-
autoasema

Kantasataman/Norskan-
kadun bussiterminaali

Kauppatorin linja-
autopysakki

Kirkon linja-autopysakki

Kotkansaarella on paljon liikenteen solmupisteita,
joista osa sijoittuu keskeisesti ydinkeskustan
tuntumaan Kauppatorin Iahelle. Niitda on kuvattu
tarkemmin seuraavalla sivulla. Niiden lisdksi
alueella on nykyinen kaukoliikenteen linja-
autoasema, joka on poistumassa kaytosta
(poistumisen aikataulu on toistaiseksi auki), seka
Kotkan rautatieasema, joka kuitenkin sijoittuu
kohtalaisen etdalle keskeisista asutus-, tyopaikka-
ja palvelualueista. Kirkon linja-autopysakki on
nousijamadraltaan seudun merkittavin pysakki.




Kotkansaaren
kaupunkikeskus

m Kotkan sataman

)— rautatieseisake

m Kantasataman/Norskan-
kadun bussiterminaali

Tﬁ. Kauppatorin linja-
—— autopysakki

Kantasatama
(SatamaAreena + Xamk)

Kauppatori ja Pasaati

Kotkansaaren kaupunkikeskus on seudun tarkein
yksittdinen liikkkumishubi ja matkaketjujen
kannalta erittain merkittava kohde. Kartalla on
esitetty tarkeimmat liikenteen solmupisteet seka
tarkeimmat vierailu- ja kdyntikohteet: Kauppatori
ja kauppakeskus Pasaati seka Kantasatama, jossa
sijaitsevat mm. Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu Xamkin moderni
kampusalue, tapahtumakeskus Satama Areena,
merimuseo Vellamo seka Kantasataman risteily-
ja matkustajalaivaterminaali. Merkittavimmat
yhteydet on esitetty oranssilla viivalla, ja se kuvaa
niitd valeja, joiden tulee olla viihtyisia, liikkkujaa
ohjaavia, turvallisia, esteettomia ja
helppokulkuisia kestavilla kulkutavoilla.
Merkittavia panostuksia tarvitaan yhteyksien
houkuttelevuuden lisadamiseksi.
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Kotkan kaupunkikeskuksen visualisoinnissa pdaroolissa on
Kauppatorin pysakki Kirkkokadulla. Kirkkokadun
yleissuunnitelman mukaisesti toinen kaistoista on linja-
autokaista, ja pyoraily tapahtuu ajoradalla luoteeseen ja
yksisuuntaisella pyoratiella koilliseen. Kirkkokatu 8:n tontti
sisaltaa asukkaiden peruspalveluita ja mm. Postin
pakettiautomaatit. Kauppatorin pysakkeja ja odotustiloja on
parannettu huomattavasti, minka lisaksi pysakeilta on helppo
siirtya pyorapysakointiin tai valita sahkdavusteinen
kaupunkipyora tai sahkdpotkulauta matkan jatkamiseksi.
Pidempia siirtymia varten tarjolla on yhteiskayttoisia
sahkbautoja. Bussipysakit palvelevat seudun kaytetyimpia
bussiyhteyksia mm. Karhulaan ja Haminaan.

Oleellisimpia kehitystarpeita Kotkansaaren
kaupunkikeskuksessa ovat:

1. Pysakkiympariston palvelutason kehittaminen

2. Kauppakadun ja Kirkkokadun matkaketjuyhteyksien
nakyvyyden ja houkuttelevuuden parantaminen

3. Pyorapysakoinnin laatutason parantaminen

4. Selkedt ja houkuttelevat pydraliikenteen ja jalankulun
ratkaisut

5. Palvelutarjonnan kehittaminen erilaisiin matkatarpeisiin

Kauppakeskus
Pasaati

y
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Karjalantien ja Etelaisen
Karjalantien kaukoliikenne-
pysakit

Vesitorninkadun ja
Ahlstromintien paikallis-

liikenteen pysakit

Palveluliikenteen pysakki

OO0 O

Karhulan tori

Karhulan koulukeskus

Karhulan kaupunkikeskus on Kotkan toinen
merkittava keskusta-alue, jossa on paljon
paikallispalveluita ja liiketiloja. Alueelle
rakennetaan uusi peruskoulun ja lukion yhdistava
koulukeskus, joka palvelee 1100 oppilasta ja
opiskelijaa. Merkittavia liikennevirtoja palvelevat
paikallisliikenteen pysakit Vesitorninkadulla ja
Ahlstromintiella. Lisaksi valtatielta 7 on helposti
noustavissa kaukoliikenteen pysakeille
moottoritiekuilun molemmin puolin sijaitseville
Karjalantien ja Eteldisen Karjalantien pysakeille.
Matkaketjujen kannalta merkittavimmat
yhteystarpeet kohdistuvat pysakkien seka torin ja
Koulukeskuksen muodostamalle yhteydelle.
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Karhulan kaupunkikeskuksen visualisointi keskittyy Karhulan
torin ja Karhulan tulevan koulukeskuksen vilissa olevan
Vesitorninkadun ratkaisuihin. Merkittavimmat jalankulkuvirrat
sijoittuvat koulukeskuksen ja torin valille, mutta : \ Karhulan
matkaketjujen tekemisen kannalta noin 150-200 m paassa " koulukeskus
sijaitsevat kauko- ja paikallisliikenteen pysakit ovat erittdin ' '
tarkeita. Vesitorninkadun yleissuunnitelman mukaisesti
kaistojen maaraa on vahennetty, pyoraliikenteen olosuhteita
kehitetty ja risteysalue korotettu. Alueella on vastaavia
liikkumispalveluita kuin Kotkansaarellakin, mutta keskustan
palvelutarjonta on hieman suppeampaa ja sijoittuu kuvan
ulkopuolelle. Sen sijaan palveluliikenteen pikkubussi
mahdollistaa myds iakkaiden ja lilkkkumisrajoitteisten
matkaketjujen tekemisen.

Oleellisimpia kehitystarpeita Karhulan kaupunkikeskuksessa
ovat:

1. Esteettdmien ja turvallisten kadunylitysten toteuttaminen

2. Vesitorninkadun matkaketjuyhteyksien sujuvuuden ja
houkuttelevuuden parantaminen

3. Etaalla toisistaan sijaitsevien bussiyhteyksien
hahmotettavuuden parantaminen

4. Selkeat ja houkuttelevat pyoraliikenteen ja jalankulun
ratkaisut

5. Palvelutarjonnan kehittaminen erilaisiin matkatarpeisiin

Karhulan tori




Haminan linja-autoasema

Kaivokadun
linja-autopysakki

Akl '_’ Haminan tori

Haminan
kaupunkikeskus
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S 3
& 4, Kotkan keskusten ohella Haminan keskusta
-s’? muodostaa myo6s kaupunkikeskukseksi
' laskettavan liikkumishubin. Paikallisliikenteen ja
kaukoliikenteen kannalta merkittavin kohde on
/65-/.\ kuvan vasemmassa laidassa ndakyva Haminan
/(’6‘4"\ linja-autoasema. Asema sijaitsee parin korttelin
c?;[/\\ ] . J p
\Q_ padssa keskeisista toritoiminnoista ja palveluista.
W Keskeisimmat yhteydet torin suuntaan ovat
‘ Kaivokadulla ja Vallikadulla, jotka eivat
nykymuodossaan kuitenkaan muodosta
/s houkuttelevaa kavely- ja pyoraily-yhteytta.
—
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Haminan kaupunkikeskuksen visualisointi keskittyy Haminan 5 P SRR s o -
linja-autoaseman kehittdmiseen ja jatkoyhteyksiin. Kuvassa EN\e & : A N Kotkaan
bussiliikenteen kehittdmiseksi on esitetty selkeits, = b \ '
esteettomia ja saalta suojattuja laiturijarjestelyja, minka
lisaksi koko aseman aluetta on jasennelty uudestaan
kavelijalle ja pyorailijalle miellyttavammaksi. Erilaisia
lilkkumispalveluita, kuten ladattavia yhteiskayttdautoja,
kaupunkipyoria ja laadukasta, katettua pyorapysakointia on
tarjolla runsaasti. Haminan kavelyn ja pyoraliikenteen
edistamisohjelman mukaisia yksisuuntaisia pyoraliikenteen
jarjestelyja on toteutettu Rautatienkadulle ja Kaivokadulle.
Ylityksista on tehty sujuvia ja turvallisia korotetun
risteysalueen avulla. Alueen historiallista miljo6ta on
hyodynnetty myos oleskeluun ja palveluihin.

Oleellisimpia kehitystarpeita Haminan kaupunkikeskuksessa
ovat:

1. Linja-autoaseman jasentaminen ja houkuttelevuuden
lisddaminen

2. Esteettomien ja turvallisten kadunylitysten toteuttaminen
3. Matkailua tukevien liikkumispalveluiden kehittaminen

4. Selkeat ja houkuttelevat pydraliikenteen ja jalankulun
ratkaisut

Haminan
linja-autoasema

5. Laadukkaan liityntdapysakoinnin kehittaminen




=

Vit 7 kaukoliikennepysakit
Siltakyla-Huutjarven

palvelukeskus
Q TE Huutjarven
= linja-autopysakit

Siltakylan kaupallinen
keskus

' Huutjarven koulu ja kirjasto

Kotkan seudun kolmas kunta on selvasti muita
pienempi Pyhtda, jonka asukkaista yli puolet asuu
Siltakylan taajamassa. Taajaman kaupalliset ja
hallinnolliset palvelut sijoittuvat Malminsuontien
ja maantien 170 liittyman eri puolille, mutta
taajaman 600 oppilaan yhtenaiskoulu ja kirjasto
ovat Huutjarvelld. Pyhtdan lapi kulkeva valtatie 7
toimii Helsinki-Kotka-Hamina-valin
kaukoliikenteen linja-autojen reittina, jonka
pysakit sijoittuvat valtatien eritasoliittymaan.
Nykyiselldan liittyma on kaukana asutuksesta eika

/ jatkoyhteyksia ole, mikd on erityinen haaste
matkaketjuille. Eritasoliittymaan on myos

' kaavoitettu merkittavaa kaupan aluetta, joka

N entisestdan lisda kohteen merkittavyytta
liikkumishubina.
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Siltakylan-Huutjarven
palvelukeskus

Siltakylan taajamassa sijaitseva Huutjarven koulu ja sen
viereinen kirjasto ovat Pyhtdaan kunnan tarkeimpia
palvelukohteita. Niiden tuntumassa on jo nykyisin linja- 1
autopysakit, jotka ovat Pyhtaan kaytetyimpia. Visualisoinnissa i -
on esitetty tapoja kehittaa olemassa olevaa ymparistéa Huutjarven koulu
entisestaan ja tehda pysakkiparista houkutteleva kohde
matkaketjujen muodostamiseksi. Koulun yhteydessa on
pysakointipaikkoja autoille, mopoille ja polkupyorille seka
sujuvat ja turvalliset kavely- ja pyoraily-yhteydet seka Kotkan
ettd Siltakylan suuntaan. Visualisoinnin ulkopuolelle jaavia
palveluita ovat Siltakylan kaupallisen keskuksen sahkdauto- ja
sahkopyorapysakointi, sujuvat ja hyvin opastetut yhteydet
valtatiepysakeille seka alueelle suunniteltu runsas
palvelutarjonta niin asukkaille kuin matkailijoille.

I
)
ja kirjasto

R

Oleellisimpia kehitystarpeita Siltakylan-Huutjarven
palvelukeskuksessa ovat:

1. Sujuvien matkaketjujen toteuttaminen Huutjarven,
Siltakylan ja Vt 7 valille

2. Esteettomien ja turvallisten kadunylitysten toteuttaminen

3. Selkeat ja houkuttelevat pyoraliikenteen ja jalankulun
ratkaisut

4. Arkiliikkumista tukevan joukkoliikenteen perustason
turvaaminen
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5. Seuranta

takaisin sisallysluetteloon
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Seurantamalli

Tiekartan toimenpiteiden ja tavoitteiden toteutumista seka tehtyjen
toimenpiteiden vaikutuksia on tarkoituksenmukaista seurata
saannollisesti. Matkaketjujen seuranta ei kuitenkaan ole yksiselitteisesta,
koska matkaketjujen kappalemaaria ei voi laskea eika eri kulkutapojen
ketjuttamiselle ole soveltuvaa mittaria. Seurantamallissa esitetty mittaristo
kuvaakin lahinna kestavien kulkutapojen kayton kehittymista.

Matkaketjujen kdyton helppoutta ja yleisyytta voidaan selvittda ainakin
joukkoliikenteen vuosittaisen asiakaskyselyn avulla lisaamalla kyselyyn
kysymyksia liityntamatkoista, vaihtoyhteyksista tai liilkkkumispalveluiden
kdytosta osana joukkoliikennematkoja. Kysymyksia voidaan sisallyttaa
myds seudulliseen tai maakunnalliseen liikkumistutkimukseen, joka
toteutetaan otospohjaisesti saanndllisin valiajoin.

Seuraavilla sivuilla on esitetty yksinkertaiset taulukot, joilla voidaan
seurata toimenpiteiden toteutumisen kehittymista seka
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Kotkan seudun lilkenne

Tiekartan toteuttaminen

Tiekartan toimenpiteiden etenemista ja toteutumista voidaan seurata talla taulukolla. Toimenpiteet on koottu sivulle 41.

Toimenpide Aikataulu Vastuutaho Tilanne




Jonne & Minne
Kotkan seudun liikenne
Mittarit
Mittari Lahtotilanne Lahde Seurantatiheys | Vastuu
Joukkoliikenteen matkustajamaarat keskeisimmilla yhteysvaleilla: Waltti 12 kk valein Joukkoliikennejaosto
. Kotkansaari-Karhula . 420 matkaa/vrk (11/2019)
. Kotkansaari-Hamina . 98 matkaa/vrk
. Karhula-Hamina . 54 matkaa/vrk
. Kotkansaari-Siltakyla/Huutjarvi . 34 matkaa/vrk
Kymenlaakson yhteislipun ostomaara - Waltti 12 kk vélein Joukkoliikennejaosto
Kaukoliikenteen vuorotarjonta VR, Matkahuolto 12 kk vélein Joukkoliikennejaosto
* Kotka-Kouvola (raideliikenne) . 9 vuoroa/vrk (2022)
» Kotka-Helsinki (bussiliikenne) . 11 vuoroa/vrk
Kestdvien kulkutapojen kulkumuoto-osuudet Kymenlaaksossa . 4% Kymenlaakson 5 v vilein Kymenlaakson liitto,
. Joukkoliikenne . 17 % lilkkumistutkimus Kaakkois-Suomen ELY,
. Pyoraily . 15 % (2019) kunnat
. Jalankulku
Tyytyvaisyys joukkoliikenteen olosuhteisiin Kymenlaaksossa Kymenlaakson 5 v vilein Kymenlaakson liitto,
. Kavely- ja pyoraily-yhteydet pysdkeille tai asemille « 35 liikkumistutkimus Kaakkois-Suomen ELY,
. Esteettomyys kulkuneuvossa ja pyséakilla tai asemalla - 35 (2019) kunnat
. Lipun hankinnan helppous - 30
. Tiedon saaminen reiteista, aikatauluista ja hinnoista « 30
. Vaihto joukkoliikennevalineesta toiseen e 29
. Pyoran pysakointimahdollisuudet pysakeilld/asemilla e 31
Liikkumispalveluiden kayttomaarat seudulla Toimijat 12 kk vélein Joukkoliikennejaosto
* Kaupunkipyorat . -
» Sahkopotkulaudat . -
Liityntapysakointipaikkojen kdyttoaste (keskimaarin) Erillistarkastelu 12 kk valein Kunnat
* Polkupyérat (kohteet s. 48) . -
* Henkiloautot (kohteet s. 49) . -
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Kartalla esitetyt alueiden véliset matkamdédarat on haettu
suuntautumismatriisista. Matkojen liséksi alueiden vélilld voi olla yhdensuuntaisia
tai paperilipuilla tehtévida matkoja, joita ei matriisin muodostamisessa voida
késitella.
Y I

L

7

Joukkoliikennematkojen suuntautumisen

analysoimiseksi matkapareja havainnollistettiin
postinumeroalueiden avulla.

Postinumeroalueisiin pohjautuen laadittiin
suuntautumismatriisi.

Matriisissa on arkipdivisin alueella tehtavien
matkojen maara (arkipaivien keskiarvo
marraskuulta 2019).

—>Kotkansaareen paattyy ja sieltd ldhtee eniten
matkoja

- Eniten Kotkan sisdisid matkoja tehdéan
Kotkansaaren ja Karhulan valilla (420 matkaa)

- Kotkan ulkopuolelle eniten matkoja tehd&an
Haminan keskukseen

->Matkoja Kotkansaaren ja Haminan
keskuksen vélilld n. 100 / arkipaiva

L
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Kotkan seudun liikenne

Vuorovaikutus
-aineistot
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Kotkan seudun lilkenne

Tyopajan tulokset 6.5.2022

Tybpaja projektin ohjausryhman jasenille (Kotkan ja Haminan kaupunkien seka Pyhtaan kunnan viranomaisedustajat) jarjestettiin 6.5.2022. Ty0paja
jarjestettiin etdana Teamsin valityksella ja tyokaluna kdytettiin Muralia. Tydpajassa havaitut matkaketjujen kehittamiskohteet on kirjattu alle taulukkoon.

Teema Kehityskohteet

Liikkumispalvelut - Vuorotarjonta, lilkenndintiajat ja aikataulujen yhteensovittaminen

- Liikkumistapojen yhdistaminen samaan palveluun

- Palvelutarjonnan monipuolistaminen: kutsupohjaiset ratkaisut, kimppakyydit

- Palvelutarjonnan laajentaminen: joukkoliikennetta tukevat palvelut myés Haminaan ja Kotkaan
- Kaupunkipyérien roolin kohottaminen

- Pydrien kuljetus junassa ja bussissa

Fyysinen ympiristo - Liityntapysakointipaikkojen maara eli palvelun saatavuus seka palvelun laatu ja turvallisuus
- Esteettémyys

- Vaihtojen sujuvoittaminen

- Talvikunnossapidon kehittaminen pysakeilla ja niille johtavilla reiteilla

Tietojarjestelmait ja liput - Lippu- ja maksujarjestelmien yhteentoimivuus ja yhteiset lipputuotteet: yhdelli lipulla koko matkaketju
- Tiedot yhteiseen reittioppaaseen ja muu matkustamiseen liittyva informaatio yhdesta lahteesta
- Kerta- ja arvolippujen vaihtoajan pidentaminen

Viestinta ja markkinointi - Matkaketjujen ndkyvaksi tekeminen: markkinointi ja viestinta erilaisista kdytdssa olevista matkustusvaihtoehdoista
- Asenteisiin vaikuttaminen
- Tiedon saavutettavuus
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Tyopajan tulokset 21.9.2022

Projektin osana jarjestettiin tydpaja viranomaisedustajille ja palveluntarjoajille 21.9.2022. Tydpajaan osallistui edustajia Kotkan ja Kouvolan kaupungeilta,
Kaakkois-Suomen ELY-keskuksesta, Kymenlaakson liitosta, Kaakau Oy:sta, Matkahuollosta, VR:It3, 24Rentiltd, TVV lippu- ja maksujarjestelma Oy:sta,
Onnibus Oy:sta, Liikenne Vuorela Oy:sta ja Kymen Charterline Oy:sta. Tyopaja jarjestettiin etdna Teamsin valitykselld ja tyokaluna kaytettiin Muralia.

TyOpajassa kaytiin lapi ryhmakeskusteluissa, millaisia mahdollisuuksia liikkumispalvelujen tarjoajilla on tukea seuturajat ylittavaa ja seudun sisdista
liilkkumista matkustajan matkaketjun eri vaiheissa (suunnittelu, alkumatka, runkomatka ja loppumatka). Lisdksi kasiteltiin matkaketjujen kehittamisen
esteitd ja niiden poistamista seka palveluntarjoajien toiminnan mahdollistamista. Alle taulukkoon on kirjattu tyopajassa tehdyt keskeiset havainnot.

Julkisen ja

vksityisen Tarve tiedonkulun

. tehostamiselle ja Tiedottamisen . Yhteistvon
sektorin datalle nykytilasta merkitys toimet y

rajapinta ja potentiaalista tarpeen kehittaminen ja
EFENGEERE siihen
sitoutuminen
lapileikkaava teema
Toimijoiden jOkaiseua

Konkreettiset

Yhteensovituksen
tapojen etsiminen,
sidosryhmatoiminnan
edistaminen ja
yhteistyén koordinointi

Toimenpiteiden
kohdistaminen
oikein

tietoisuus Perusasiat kuntoon:

toisistaan ja
ENELGEIE
tietoisuus tarjolla
olevista
mahdollisuuksista

aikataulujen
yhteensovittaminen
ja infrastruktuuri
tukemaan
matkaketjuja

matkaketjun osa-
alueella
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Joku muu tapa

Kulkutapa %
Kavely 84 %
Polkupyéri (oma) 8%
Kaupunkipyéri (vuokrattava) 0%
Sihkopotkulauta 1%
Henkiléauto (kyydissi) 4%
Henkildauto (kuskina) 3%
1%

Misti katsot yleensi aikatauluja? (voit valita useamman

Jokin muu reittiopas

Kulkutapa %
Painettu aikatauluvihko 26 %
Joukkoliikenteen nettisivut 39%
Pysikilld oleva aikataulujuliste 13 %
Kotkan seudun reittiopas 13%
9%

Kaytatko joitain seuraavista kulkutavoista sdaannoéllisesti kulkiessasi
kotoasi paikallisbussin pysakille / pysakilta kotiisi?

Vastaajan kotikunta?

Joukkoliikennekyselyn tulokset 1/3

Kotkan seudulla toteutetaan vuosittain joukkoliikennekysely, jonka vastauksia on hyddynnetty matkaketjujen kehittamissuunnitelman laadinnassa.
Kysely oli avoinna 13.4.-30.4.2022 ja vastaaminen oli mahdollista sdahkoisesti tai paperilomakkeella. Yhteensa kyselyyn saatiin 621 vastausta. Talle ja
seuraaville dioille on koottu kyselysta ainoastaan matkaketjujen toimivuuteen liittyvien kysymysten vastaukset.

Kunta %
Kotka 79 %
Hamina 1M %
Pyhtii 7%
Muu kunta 2%

Kaytitko joitain seuraavista kulkutavoista sadanndllisesti

kulkiessasi paikallisliikenteen bussipysakilta

méirianpidhisi (muu kuin koti, esim.
koulu/opiskelupaikka/ty6paikka) [ madranpaastisi

paluumatkan bussipysikille?

Joku muu tapa

Kulkutapa %

Kavely 87 %
Polkupyéri (oma) 4%
Kaupunkipyéri (vuokrattava) 1%
Sihkodpotkulauta 3%
Henkildauto (kyydissi) 3%
Henkildauto (kuskina) 3%

3%
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Joukkoliikennekyselyn tulokset 2/3

Taysin samaa mielta Osittain samaa Ei samaa eika eri Osittain eri mielta Taysin eri mielta En osaa sanoa
mielta mielta

Léydan helposti paikallisliikenteen 53% 35% 2% 7% 2% 1%
aikataulutiedot silloin kun tarvitsen niita.
Pysikkien kunto on hyvi ja niiden 10 % 45 % 7% 25% 10 % 4%
siisteydesta seka talvikunnossapidosta
huolehditaan.
Loydan helposti tietoja joukkoliikenteen 27 % 42 % 9 % 14 % 5% 4%
lipputuotteista ja niiden hinnoista.
Aikataulumuutoksista tiedotetaan 17 % 39 % 14 % 15 % 4% 12 %
poikkeustilanteissa riittavasti.
Paikallisliikenteen sisdiset vaihtoyhteydet 1M % 24 % 12 % 13 % 7% 33%
toimivat hyvin.
Paikallisliikenteen bussit kulkevat hyvin 31% 44 % 4% 1M % 3%
aikataulun mukaisesti.
Paikallisliikenteen Waltti-tuotteiden (muut 43 % 25% 7% 7% 2%
kuin bussista ostettava kertaliput) ostaminen
on helppoa.
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Joukkoliikennekyselyn tulokset 3/3

Ehdotukset aikataulu-/reittimuutoksiksi:
Mitd muuta haluat sanoa seudun joukkoliikenteestd? Ruusuja / risuja / vapaa palaute:

Alle on koottu avoimista vastauksista matkaketjujen toimivuuteen ja niiden kehittamiseen liittyvia usein vastauksissa mainittuja sisalt6ja
teemoiteltuna aikatauluihin ja reitteihin, tietojarjestelmiin ja lippuihin seka pysakkeihin ja busseihin.

Aikataulut ja reitit, vaihtoyhteydet

* Runsaasti toivomuksia vuorojen lisddmisest3, liikkennointiaikojen pidentamisestd, aikataulujen sovittamisesta oppilaitosten aikatauluihin ja muita aikatauluihin liittyvia
yksityiskohtaisiakin kehittdmis- ja muutostoiveita

« Poikittaisliikenteen kehittaminen (mainittuina esimerkiksi Mussalo-Karhula, Karhula-Karhuvuori)
* Linjan 1 parempi synkronointi Karhulassa muihin linjoihin
« Bussit mydhastelevat, mika hankaloittaa vaihtoyhteyksia (liittynyt osin Hovinsaaren poikkeusliikennejarjestelyihin)

* Toiveena kutsuliikenteen kaytt66notto matalamman kysynnan alueille

* Tietojarjestelmat ja liput
* Toiveita lahimaksamisen kadyttoonotosta
« Toiveita bussien reaaliaikaseurannan kaytté6notosta (otettu kdyttoon kyselyn paattymisen jalkeen toukokuussa 2022)
* Mainintoja, ettd aikataulujen tulkinta hankalaa erityisesti taulukkomuotoisista aikataulujulkaisuista

* Pysakit ja bussit
» Bussien kerrotaan olevan ajoittain epdsiisteja ja osan vanhoja.
» Osan pysakeista kerrotaan olevan huonossa kunnossa ja/tai epasiisteja
* Pysakeilla ei niita identifioivia numeroita tai nimia merkittyna
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Kehittamiskohteiden kartoittamiseksi suunnitelman laadinnan aikana
haastateltiin muutamia Kotkan seudun joukkoliikenteen kayttdjid. Haastattelut
toteutettiin 10. ja 12.5.2022 etdhaastatteluina Teamsin valityksella.
Haastatteluissa keskusteltiin haastateltavien joukkoliikennematkustamisesta seka
muiden kulkutapojen kdytosta joukkoliikennematkan osana.

Mika matkustamisessa toimii?

- Ystavalliset kuljettajat tekevat matkustamisesta miellyttavaa.

Bussien reaaliaikainen seuranta helpottaa pysakille siirtymista ennen matkaa
ja mahdollistaa vaihtoyhteyksien seuraamisen.

Kesalippu houkuttelee matkustamaan myos kesaaikaan.

Uudet bussit ja pysakit ovat siisteja ja miellyttavia.
Mika matkustamisessa ei toimi?
- Vuorovalit ovat liian pitkia ja liikenndintiajat suppeita tietyilla alueilla

- Aikataulujen yhteensopivuus vaihtoja ajatellen sekad Kotkan seudun sisalla etta
seudun ulkopuolelle

- Aikataulujen yhteensopivuus matkakohteiden aikataulujen kanssa (erityisesti
oppilaitoksety

- Huonokuntoiset pyératelineet ja turvattomiksi koetut
liityntdpysakointijarjestelyt

- Vaihtojen odottaminen katoksettomilla pysdkeilla

- Hankaluudet talvikunnossapidossa estavat talvipyo6railyn ja vaikeuttavat
toimintaa pysakeilla tai niille padsya

Haastattelujen tulokset

Kehittamiskohteet

Vaihtoyhteyksien kehittdminen yhteensovittamalla bussiaikataulut
junien ja kaukoliikenteen bussien kanssa ja kaupungin sisdiset
ussiaikataulut vaihtopaikoilla. Riittdvan vaihtoajan varmistaminen.

Pyorapysdkoinnin kehittaminen turvallisemmaksi, jotta pyoran
uskaltaa jattaa pysakille paivan ajaksi

Pysakeista miellyttdvampid odotusymparistdja erityisesti
vaihtopaikoilla

Kutsutaksiliikenteen kdynnistaminen

Palvelulinjoista viestiminen niin, ettd yleisemmassa tiedossa on niiden
kdyttomahdollisuus kaikille

Uudenlaiset lipputuotteet
- Joukkoliikennelippuun yhdistettyna kaupungin palveluita, esim. uimahallilippu

- Perhelippu, eli useampi matkustaja samalla lipulla ja hinnoiteltu edullisemmaksi
kuin lippujen ostaminen erikseen

- Matkailulippu, jossa bussilipun lisaksi paasylippu nahtavyyksiin




Jonne & Minne

Kotkan seudun lilkenne

Kuuluuko matkaasi yhden paikallisliikenteen bussin lisaksi jotakin
seuraavista? (voit valita useampia) n=21

Matkaketju-kyselyn tulokset 1/2

Matkaketjujen kayton nykytilan selvittamisen osana toteutettiin matkaketjuihin liittyva kysely, joka toimitettiin haastatteluun ilmoittautuneille
henkildille. Kysely oli avoinna toukokuussa 2022. Kyselyyn saatiin 26 vastausta.

Miten usein kaytit seuraavia kulkutapoja siirtyessasi

matkan loppupaissa pysakilta madranpaahasi?

Kulkutapa %
Vaihto toiseen paikallisliikenteen 76 %
bussiin
Vaihto seutuliikenteen bussiin 6 %
(Virolahti tai Miehikkils)
Vaihto kaukoliikenteen bussiin (esim. 18 %
Helsinki, Kouvola tai Loviisa)
Vaihto junaan 24 %

Miten usein kaytit seuraavia kulkutapoja siirtyessasi
kotoa bussipysakille?

Aina Usein Silloin Harvoin En
tilloin koskaan

Kavely 68 % 24 % 0% 0% 8 %
Polkupyéra 0% 0% 15 % 8 % 77 %
Kaupunkipyéra 0% 0% 0% 8 % 92 %
Henkiléauto (esim. 0% 0% 15 % 31% 54 %
kyydissi)
Jatkan matkaa 12 % 24 % 35% 18 % 12 %
paikallisliikennematka
n jalkeen Kotkan
seudun ulkopuolelle
junalla tai
kaukoliikenteen
bussilla
Muu tapa 0% 0% 0% 20 % 80 %

Aina Usein Silloin Harvoi En
tilléin n koskaa
n
Kavely 56 % 28 % 12 % 4% 0%
Polkupyéri 0% 13% 31% 31 % 25 %
Kaupunkipyéra 0% 0% 0% 14 % 86 %
Henkildauto 0% 0% 27 % 13 % 60 %
(esim.
kyydissi)
Muu tapa 0% 0% 0% 12 % 88 %




Jonne & Minne

Kotkan seudun lilkenne

Mita kulkutapoja voisit kuvitella kdyttdvasi osana
paikallisliikennematkaa? Voit miettia kaikkia matkoja, joissa kaytat
paikallisliikennetta.

Kulkutapa %
Kavely 92 %
Polkupyéra 38 %
Kaupunkipyéra 27 %
Sihkdpotkulauta tai muu vastaava 12 %
Henkildauto (itse ajaen) 8%
Henkildauto (kyydissi) 27 %
Taksi 38 %
Muu tapa, mika?* 4%

*= vastaus: kutsuliikenne

Nostoja avoimista vastauksista (Haluatko tarkentaa
sanallisia vastauksiasi tai onko sinulla muita
matkaketjuihin liittyvid kommentteja?)

- Ristedvien linjojen pysékit tulisi sijoittaa mahdollisimman lahelle
toisiaan

- Sujuvat yhteydet kaukoliikenteen busseilta ja junilta
paikallisliikenteeseen tarkeda

- Kaukoliikenteen busseille ei ole toimivia paikallisliikenteen
yhteyksia joka paikasta, Kymin asemalta ei ole yhteyttad Karhulan
suuntaan

Matkaketju-kyselyn tulokset 2/2

Mitka seuraavista keinoista houkuttelisivat kayttamaan
jotain muuta kulkutapa paikallisliikennematkan
yhteydessa tai mitka keinot helpottaisivat jo nykyisin
tekemaadsi matkaa?

Viite %

Paikallisliikenteen bussien aikataulujen 62 %
yhteensopivuuden parantaminen

Paikallisliikenteen bussien ja muun 54 %
joukkoliikenteen aikataulujen
yhteensopivuuden parantaminen

Koko matka onnistuisi yhdelli lipputuotteella 42 %

Koko matkan kulusta olisi tarjolla reaaliaikaista 35%
informaatiota yhdesti lihteesta

Kaupunkipydriaasema pysikin tai madranpian 19 %
laheisyydessa

Polkupyérien liityntiapysakointi pysakeilla 15 %
Kavely-yhteyksien tai esteettomyyden 8 %
parantaminen pysikeilla

Pyé6riily-yhteyksien parantaminen pysikeille 8 %
Ei mikaan 8 %

= =yastausTkutsutitkenme
Muu, mika?* 4%
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